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I. PENDAHULUAN

Laporan ini disusun dalam rangka memantau dan mengevaluasi
kegiatan penanganan dan pengelolaan pengaduan dan pelayanan perizinan
berusaha berbasis risiko yang telah diterima dan direspon oleh Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kabupaten
Purwakarta selama triwulan II [periode April s.d Juni] 2024. Perizinan
merupakan salah satu aspek krusial dalam mengatur kegiatan usaha dan
pemanfaatan sumber daya yang memerlukan pengawasan dari pihak
berwenang. Kepentingan publik dan legalitas perusahaan atau individu
terkait dapat sangat tergantung pada proses perizinan yang transparan dan
efisien. Oleh karena itu, ketika muncul pengaduan atau keluhan terkait
perizinan, kami menganggapnya sebagai prioritas untuk menangani dan
menyelesaikannya sesuai dengan peraturan yang berlaku. Pengaduan yang
diterima oleh kami terkait permasalahan perizinan yang diajukan oleh
masyarakat dan perusahaan atau pelaku usaha. Laporan ini merupakan
bentuk akuntabilitas dan transparansi dalam meningkatkan pelayanan
perizinan dan aspirasi atau saran masukan dari masyarakat untuk
mendapatkan solusi yang terbaik serta bertujuan untuk memberikan
gambaran tentang penyediaan dan pengelolaan pelayanan perizinan
berusaha berbasis risiko, termasuk investigasi atau tindakan yang telah
diambil, komunikasi dengan dinas teknis terkait, rekomendasi atau tindakan
perbaikan yang direncanakan serta kemajuan yang telah dicapai oleh
DPMPTSP Kabupaten Purwakarta.

Kami berharap laporan ini dapat memberikan pemahaman yang
lengkap mengenai penanganan dan pengelolaan pengaduan dan pelayanan
perizinan berusaha berbasis risiko serta dapat membantu memecahkan
permasalahan yang dihadapi oleh pihak-pihak terkait.

II.IDENTIFIKASI

Pada triwulan II [periode April s.d Juni|] 2024, DPMPTSP Kabupaten
Purwakarta telah menerima 9 (sembilan) pengaduan perizinan berusaha
berbasis risiko. Pengaduan tersebut berasal dari berbagai sumber, seperti
masyarakat umum, perusahaan, dan pihak-pihak terkait. Berikut adalah
gambaran umum tentang jenis pengaduan yang diterima:

1. Jenis Pengaduan: keterlambatan proses perizinan, ketidakjelasan
persyaratan, kelalaian dalam pelayanan, permasalahan lingkungan dan
lain-lain.

2. Jumlah Pengaduan: selesai 9 (sembilan) dan dalam proses O (nol)
permasalahan.

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
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Pada triwulan ini, kami telah melakukan berbagai tindakan untuk
menangani pengaduan perizinan. Beberapa tindakan yang telah diambil
meliputi:

1. Penerimaan Pengaduan: Pengaduan yang masuk telah
didokumentasikan dengan baik dan dilacak.

2. Verifikasi Pengaduan: Setiap pengaduan diverifikasi keabsahannya dan
kebenarannya.

3. Respon kepada Pengaduan: Setiap pengaduan telah diberikan respon
dalam waktu yang ditetapkan sesuai dengan regulasi yang berlaku.

4. Investigasi: Pengaduan yang memerlukan investigasi lebih lanjut telah
ditindaklanjuti sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan.

5. Pemberian Solusi: Untuk pengaduan yang terbukti valid, solusi telah
diberikan sesuai dengan peraturan yang berlaku.

III. EVALUASI HASIL

Berikut adalah hasil evaluasi atas penanganan dan pengelolaan
pengaduan dan pelayanan perizinan berusaha berbasis risiko pada triwulan
II [periode April s.d Juni] 2024 :

1. Jumlah Pengaduan yang Diselesaikan: Dari total 9 (sembilan)
pengaduan, 9 (sembilan) pengaduan yang telah diselesaikan selama
triwulan ini.

2. Jenis Penyelesaian: Melakukan investigasi lapangan, memberikan
rekomendasi dan melaporkan hasil tindakan kepada dinas teknis untuk
mereka tindaklanjuti sesuai kewenangannya.

3. Waktu Penyelesaian: Rata-rata waktu penyelesaian pengaduan di bawah
45 (empat puluh lima) hari kerja.

IV. REKOMENDASI

Berdasarkan hasil evaluasi di atas, berikut adalah beberapa
rekomendasi yang dapat diterapkan untuk meningkatkan penanganan dan
pengelolaan pengaduan dan pelayanan perizinan berusaha berbasis risiko:

1. Peningkatan Transparansi: Meningkatkan transparansi dalam proses
perizinan dan komunikasi kepada pemohon.

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan n
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2. Pembinaan: Memberikan pembinaan kepada petugas pengelola perizinan
dan petugas pengelola pengaduan.

3. Pemantauan Berkelanjutan: Melakukan pemantauan berkelanjutan
terhadap waktu penyelesaian pengaduan.

V. KESIMPULAN

Laporan kegiatan penanganan dan pengelolaan pengaduan dan
pelayanan perizinan berusaha berbasis risiko ini bertujuan untuk
memberikan gambaran mengenai penanganan pengaduan perizinan pada
Triwulan II [periode April s.d Juni] 2024. Dengan perbaikan dan tindakan
yang telah ditempuh diharapkan dapat memperbaiki efisiensi dan kepuasan
pemohon atau pengadu terkait proses perizinan.

VI. LAMPIRAN

Kami sertakan rekapitulasi hasil dan penanganan dan pengelolaan
pengaduan dan pelayanan perizinan berusaha berbasis risiko Triwulan II
(periode April s.d Juni) 2024 beserta lampiran foto berupa bukti dukung hasil
tindaklanjut lapangan.

Demikianlah laporan kegiatan penanganan dan pengelolaan
pengaduan dan pelayanan perizinan berusaha berbasis risiko Triwulan II
(periode April s.d Juni) Tahun 2024. Semoga laporan ini bermanfaat untuk
perbaikan proses pelayanan perizinan di masa mendatang.

Purwakarta, 01 Juli 2024

Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal Ketua Tim Pengelolaan Pengaduan
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Penanaman Modal

Kabupaten Purwakarta

—
—
T

Hariman Budi Anggoro, ST, MT Raden Heri Lukman Yusup, SH
NIP. 19790605 200501 1 013 NIP. 19651017 199302 1 001
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LAMPIRAN - LAMPIRAN
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TANGGAL

NO DITERIMA U NAMA PELAPOR NAMA / PIHAK YANG LOKASI PENGADUAN JENIS PENGADUAN PERMASALAHAN
PENGADUAN DILAPORKAN
PENGADUAN
1 24 April 2024 Surat Dinas Perikanan dan | CV. DPJ Berkah Unggas PT. Charoen Pokhhand Desa Pelaksanaan Keberatan terhadap pembangunan peternakan
Peternakan Neglasari Kec. Darangdan dan CV. Penanaman Modal |ayam komersil layer di dekat Farm PT.
DBJ Berkah Unggas Desa Bojong Charoen Pokphand Jaya Farm
Kec. Bojong
02 Mei 2024 Surat Undangan Dinas Perikanan dan | CV. DPJ Berkah Unggas Ruang Kepala Dinas Perikanan Pelaksanaan Pembahasan teknis pelaksanaan langkah
Rapat Peternakan dan Peternakan Penanaman Modal [pengawasan usaha peternakan ayam pasca
survei gabungan ke CV. DPJ Berkah Unggas
dan PT. Charoen Pokphan
08 Mei 2024 Surat Undangan Dinas Perikanan dan | CV. DPJ Berkah Unggas Ruang Kepala Dinas Perikanan Pelaksanaan Pembahasan teknis pasca survei gabungan ke
Rapat Peternakan dan Peternakan Penanaman Modal CV. DPJ Berkah Unggas dan PT. Charoen
Pokphan
2 24 April 2024 Berita online Pikiran | Berita online Pikiran | Lahan Rawa Sindangkasih | Kampung Balekambang RT. 60 Pelaksanaan Adanya aktivitas pengurugan dan pemadatan
Rakyat Rakyat Purwakarta RW. 06 Kelurahan Sindangkasih Penanaman Modal lahan di Kampung Balekambang RT. 60 RW.
Kecamatan Purwakarta 06 Kelurahan Sindangkasih Kecamatan
Purwakarta yang di duga belum mengantongi
izin dari dinas terkait
3 03 Mei 2024 Surat DPUTR Kab. CV. Firda Utami Intania [ Cluster Kota Permata Blok B H-06 Pelaksanaan Rapat Koordinasi Tindaklanjut Pengaduan
Purwakarta Penanaman Modal |Masyarakat terhadap CV. Firda Utami Intania
tentang pengaduan SLF dan PBG
4 08 Mei 2024 Surat DPRD KAB. Perumahan Kota Baru Perumahan Kota Baru Pelaksanaan Evaluasi PSU dan Sertifikasi Kepemilikan
PURWAKARTA Penanaman Modal |Tanah dan Bangunan pada Perumahan Kota
Baru
5 14 Mei 2024 WA Gardu Pasti Bintang Ramadhan Antrean Layanan MPP MPP Bale Madukara Pelayanan Petugas MPP menerima komplain terkait
Bale Madukara nomor antrian untuk KTP dan operasional jam
kerja petugas MPP
6 14 Mei 2024 Ulasan Google Dede Pratama Jaya Antrean Layanan MPP MPP Bale Madukara Pelayanan Petugas MPP menerima komplain terkait
Bale Madukara nomor antrean layanan
7 20 Mei 2024 Google Form Gardu |teuku640767@gmail.c PT. Ezzahra Alfazza DPMPTSP Kabupaten Purwakarta Pelaksanaan Pengaduan perihal perizinan yang dimiliki PT

Pasti

om

Sejahtera

Penanaman Modal

Ezzahra Alfazza Sejahtera oleh para
pembeli/investor kavling domba yang dikelola
oleh perusahaan tersebut
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TANGGAL

NO DITERIMA SALU NAMA PELAPOR NAMA / PI YANG LOKASI PENGADUAN JENIS PENGADUAN PERMASALAHAN
PENGADUAN DILAPORKAN
PENGADUAN
8 28 Mei 2024 WA Gardu Pasti Novia Sektor Izin Perdagangan MPP Bale Madukara Pelayanan Lambatnya status pendaftaran TDG
9 30 Juni 2024 PISA Ogan Lopian PT. Sidarta Bumi DPMPTSP Kabupaten MPP Bale Madukara Pelaksanaan Penangguhan proses Persetujuan Bangunan

SPAN LAPOR

Pratiwi

Purwakarta

Penanaman Modal

Gedung melalui Sistem Informasi Manajemen
Bangunan Gedung

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
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NO

‘TANGGAL
DITERIMA
PENGADUAN

PERMASALAHAN

TANGGAL
PENANGANAN
PENGADUAN

DURASI
PENANGANAN
PENGADUAN (HARI
KERJA)

WAKTU PENANGANAN
PENGADUAN

‘TIDAK

SESUAI SOP SESUAI SOP

METODE
PENANGANAN
PENGADUAN

HASIL PENANGANAN
PENGADUAN

TINDAK LANJUT

STATUS

KET

SELESAI

DALAM
PROSES

TIDAK
SELESAI

24 April 2024

Keberatan terhadap pembangunan
peternakan ayam komersil layer di
dekat Farm PT. Chareen Pokphand
Jaya Farm

26 April 2024

Inspeksi lapangan

Setelah dilakukan pengecekan
lapangan dan data pada OSS-RBA
bahwa CV DPJ Berkah Unggas
benar berjarak kurang dari 1
Kilometer dengan peternakan PT
Charoen Pokphand Jaya Farm

Akan dilakukan rapat tindaklanjut
pasca survei gabungan

W

02 Mei 2024

Pembahasan teknis pelaksanaan
langkah pengawasan usaha
pelernakan ayam pasca surved
gabungan ke CV. DPJ Berkah Unggas
dan PT. Charoen Pokphan

03 Mei 2024

Rapat dengan Tim Teknis

Melaksanakan rapat tindak lanjut
perihal regulasi yang sesuai dengan
aturan untuk diterapkan kepada
pembangunan peternakan ayam
dengan OPD Teknis di Disakanak
vang memutuskan untuk
menghentikan operasional
peternakan ayam di CV DPJ
Berkah Unggas

08 Mei 2024

Pembahasan teknis pasea survei
gabungan ke CV. DPJ Berkah Unggas
dan PT. Charoen Pokphan

08 Mei 2024

Rapat dengan Tim Teknis

Hasil Rapat bahwa PT. DPJ Berkah
Unggas melakukan usaha
peternakan yang tidak sesuai
dengan Perda No. 11 Tahun 2012
Tentang RTRW Kabupaten
Purwakarta Tahun 2011-2031 dan
Permentan No.
40/Permentan/OT.140/7/2011
tentang Pedoman Pembibitan Ayam
Ras yang Baik, Perbup Purwakarta
No.15 Tahun 2011 tentang
Perubahan Kedua atas Peraturan
Bupali Purwakaria No. 63 A Tahun
2005 tentang Pedoman Teknis
Usaha Peternakan sehingga
operasional peternakan ayam di
CV. DPJ Berkah Unggas harus

N

02 Mei 2024

Adanya aktivitas pengurugan dan
pemadatan lahan di Kampung
Balekambang RT. 60 RW. 06
Kelurahan Sindangkasih Kecamalan
Purwakarta yang di duga belum
mengantongi izin dari dinas terkait

02 Mei 2024

Inspeksi lipangan
bersama dengan Tim
Teknis dari DPUTR

pengarahan langsung ke petugas
keamanan [satpam) yang
bersangkutan

Melakukan klarifikasi kepada
pemilik lahan perihal peruntukan
lahan yang sedang dilaksanakan
pengurugan dan pemadatan tanah

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan 4
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WAKTU PENANGANAN
STATUS
TANGGAL TANGGAL PURASL PENGADUAN METODE
PENANGANAN HASIL PENANGANAN
NO DITERIMA PERMASALAHAN PENANGANAN PENGADUAN PENANGANAN PENGADUAN TINDAK LANJUT KET
PENGADUAN PENGADUAN PENGADUAN
KERJA} SESUAI SOP TIDAK SELESAI DALAM TIDAK
SESUAI SOP PROSES SELESAI

3 03 Mei 2024 Rapat Koordinasi Pengaduan 06 Mei 2024 3 A Rapat Koordinasi  |Hasil Rapat Koordinasi Berdasarkan Surat dari DPUTR v
Masyarakat terhadap CV. Firda Utami 1. Pemilik usaha agar dapat Nomor
Intania tentang pengaduan SLF dan memenuhi ketentuan sesuai 600.1.15.2/460/DPUTR/2024
PRCG dokumen SPPL yang sudah terbit tnggal 22 Mei 2024 bahwa pemilil

dam mengurus izin lingkungan usaha CV Firda Ulami Tntania

alas kegiatan usaha yang dihimbau unfuk scgera mengurus

dilakukan di lokasi usaha perubahan fungsi dan klasifikasi

2. Pemilik usaha agar mengurus  |bangunan gedung yang digunakan

perubahan fungsi hunian menjadi |sebagai usaha, sesuai PP Nomer 16

fungsi usaha yang akan ‘Tahun 2021 Pasal 11 Ayat (2),

dicantumkan dalam dokumen bahwa dalam hal terdapat

PDBG dan SLF sesuai dengan perubahan fungsi dan/atan

ketentuan perundang-undangan |klasifikasi bangunan gedung,

vang berlalku. pemilik wajib mengajukan PBG
perusahaan.

4 08 Mei 2024 Undangan Rapat Kerja Komisi I1I 16 Mei 2024 [ + Ruang Rapat Membahas mengenai aspirasi Kesimpulan Rapat : v
DPRD Kabupaten Purwakarta Gabungan Komisi |masyarakat terkait evaluasi PSU |Dengan ini disimpulkan hasil
mengenai aspirasi masyarakat terkait dan sertifilkasi kepemilikan tanah |pelaksanaan Rapat Kerja Komisi
Evaluasi PSU dan Sertifikasi dan bangunan pada Perumahan |III DPRD Kabupaten Purwakarta
Kepemilikan Tanah dan Bangunan Kota Baru bersama dengan unsur |berdasarkan
pada Perumahan Kota Baru/Kota dari tim verifikasi Pemda, Kades kesepakatan bersama dari Para
Kahuripan dengan Develper PT Inti Campaka, Camat Campaka, Undangan yang hadir, sebagai
Adhiyasa perwakilan warga Perum Kota berikut

Baru dan juga dari BPN 1, Bahwa PT. Lansena Juya
Purwalkarta sanggup untuk meyelesaiken
Lerkait serfifikasi kepemilikan
tahah warga
Perumahan Kola Baru Desa
Campaka Kecamatan Campaka
Kabupaten Purwakarta tersebut
dengan waktu
14 bulan kedepan pada bulan
Agustus 20235 sampai dengan
Splitzing.
2. Permasalahan terhadap vendor
vang telah menyelesaikan
pelaksanaan pembangunan dari
tahun 2017
secepatnya dapat diselesaikan oleh
PT. Lansena.
3. Sedangkan untuk PSU
disepakati akan diproses secara
Sepihal.

5 14 Mei 2024 Pelugas  MPP  menerima  komplain T4 Mei 2024 1 ¥ MPP Bale Madukara [Petugas MPP menerima saran dan|Untuk mengatasi kehabisan nomor v
terkait homor antrian untuk KTP dan masukan  dari  adr Bintang|antrean petugas memberikan saran
operasional jam kerja pelugas MPP Ramadhan scbagai bahan |kepada sdr. Bintang Ramadhan

cvaluasi dan peningkatan kualitas|untuk melakukan booking antrean
pelayanan MPP Bale Madukara secara online

6 14 Mei 2024 Petugas MPP menerima komplain 14 Mei 2024 1 N MPP Bale Madukara |Petugas MPP menerima saran dan|Untuk mengatasi kehabisan nomor v
terkait nomor antrean layanan masukan dari sdr, Dede Pratamsa|antrean petugas memberikan saran

Jaya sebagai baham evaluasi dan|kepada sdr. Dede Pratama Jaya

peningkatan  kualitas  pelayanan|untuk melakukan booking antrean

MPP Bale Madukara secara online yailu lewal Aphkasi
MPP Madukara

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
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WAKTU PENANGANAN
STATUS
TANGGAL TANGGAL PEI?:NR(?:I[IM FENGADUAY METODE HASIL PENANGANAN
NO DITERIMA PERMASALAHAN PENANGANAN F ANAN TINDAK LANJUT KET
PENGADUAN PENGADUAN PENGADUAN (HART PENGADUAN PENGADUAN
KERJA) sEsval sop | TDAK SELESAI | DALAM TIDAK
SESUAI SOP PROSES SELESAI
7 20 Mel 2024 | Pengaduan perihal perizinan yang 14 Juni 2024 9 5 Rapat tindak lanjut di| Sesual dengan Peratiran Rencana tindak lanjut yang akan 7
dimiliki PT Ezzahra Alfazza Sejahtera Aula DPMPTSP Kab |Pemerintah Republik Indonesia [dilakukan oleh PT. Ezzahra Alfazza
oleh para pembeli/investor kavling Purwakarta Nomor 5 Tahun 2021 tentang |Sejahtera:
domba yang dikelola oleh perusahaan Penyelenggaraan Perizinan a. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera
tersebut Berusaha Berbasis Risike Pasal |akan mengajukan permohonan
4 dan 5, untuk memulai dan|Pengesahan Siteplan ke
melakukan kegiatan usaha, DPUTR Kabupaten Purwakarta
Pelaku Usaha wajibh memenuhi |untuk lahan yang SESUAI
persyaratan dasar Perizinan berdasarkan Pertimbangan Teknis
Berusah meliputi : Pertanahan seluas £ 23.492 m 2
a. Kesesuaian Kegiatan dengan ketentuan yang berlaku.
Pemanfaatan Ruang, b. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera
b. Persetujuan Lingkungan. akan mengajukan permohonan
c. Persetujuan Bangunan Persetujuan Bangunan
Gedung (PBG). Gedung (PBG) ke DPMPTSP
Kabupaten Purwakarta
berdasarkan Siteplan yang telah
disahkan oleh DPUTR Kabupaten
Purwakarta melalui Sistem
Informasi Manajemen
Bangunan Gedung (SIMBG).
¢. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera
berkomitmen untuk
menyelesaikan permasalahan
bukti
kepemilikan tanah (sertipikat)
sesuai ketentuan peraturan
perundang-undangan yang
berlalau.
d. PT. Ezzahra Alfazza Scjahtera
il ielaskon eorara detail
8 28 Mei 2024 Lambatnya status pendaftaran TDG | 28 dan 29 Mei 2024 1 v Koordinasi lewat Agar mengajukan kembali data Disarankan agar melakukan W
yang sudah lewat dari 14 hari pesan singkat WA | NIB yang berlokasi di Purwakaria |pengecekan di menu pelacakan
dengan status utama kareha perizinan berusaha dan
usahanya menghasilkan menyampaikan no kontak DKUPP
keuntungan sebagai bahan koordinasi lebih
lanjut
9 30 Juni 2024 | Penangguhan proses Persetujuan 05 Juli 2024 5 »‘ Koordinasi lewat | Laporan pengaduan telah Pihak Ogan Lopian telah N
Bangunan Gedung a.n. PT. Sidarta pesan singkat WA |disampaikan kepada pimpinan menyampaikan kepada
Bumni Pratiwi melalui Sistern agar pemohon menyampaikan permohon fpengadu agar bisa
Informasi Manajemen Bangunan pengaduan dengan identitas yang | melengkapi kekurangan data yang
Gedung jelas sesuai dengan KTP atau dimohon tetapi pihak pemohon
melampirkan surat tugas/surat | tidak merespon
kuasa dari PT. Sidarta Bumi
Pratiwi sehingga DPMPTSP fidak
dapai memberikan informa:
yang diminta olch pemohon
KETERANGAN :

1 SELESAT
2 DALAM PROSES
4 TIDAK SELESAL

wlo o e

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
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Dokumentasi 24 April 2024

Surat undangan dan tindaklanjut survei gabungan terkait permasalahan pembangunan
peternakan ayam komersil layer di dekat Farm PT. Charoen Pokphan Jaya Farm dan
CV. DPJ. Berkah Unggas di Desa Bojong Kecamatan Bojong

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN nom(uo I)PM'IA '?%‘" TERPADU $ATU PINTU

11, Veteran No. 139 Purwakarta 41115
Telp/Fax, (0264) $224794 Email : dpmpisp@yahoo.com

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA

¢_mall: diskannak@purwakartakab £o I

LEMBAR DISPOSISI Purwakarta, 24 April 2024

u AF"‘ 205U

Surat dari ;106 e DiterimaTgl .

s Nomor : 500.7/657-bidnak/ Iv/ 2024 Kepada
0.1/ dralc V- Menda 2. Lamp. - Yth, 1.Kepala DPMPTSP
500+ 3/ 652 bidrak/ Perihal : Survel Gabungan 2Kepala DPUTR
No. Surat ;3 2 o Sifat 3 Kepala Sat Pol PP
Tgl. Surat ¢ o [Clsongatsegera [Jsegera [ Jratasia [Jbiasa d
Tempat
Perihal :_‘f\-run Coburgan
Berdasar surat aduan keberatan pembangunan peternakan
= e s ayam komersil Layer di dekat Farm PT. Charoen Pokphand Jaya Farm No.
Diteruskan kepada saudara : gan hormat harap : )
D 5 D Tanggapan dan Saran 001/CPIF/PWK/11/2024 Tanggal 2 Februari dan hasil survei Un‘| Dinas
Koordinator Substansi Perizinan dan O] P tebblant Perikanan dan Peternakan ke Lokasl pada tanggal 7 Februari 2024,
Non Perizinan dianggap perlu Survel gabungan untuk Langkah pengawasan Usaha
Koordinator Substansi Pengelolaan data " " . Oleh o
=] i e s (] Koordinasi/Konfirmasikan Petemakandil Kabupaﬂennmka@ Olet Emnammohonmmugaskan
D Substansi Bidang terkait peng: untuk ikut survel pada :
dan Promosi Penanaman Modal Hari/ Tanggal ~ : Jum'at, 26 April 2024
(] Koordiator ubstans Pengencl Jom : 08,00 - selesa
Catatan : Lokasl Survel : PT.Charoen Pokphan, Desa Neglasari Kec.
Darangdan dan CV. DB) Berkah Unggas
oo e B D Desa Bojong Kec. Bojong
E'.l =ea ¢ oy
S i Vopanion Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatiannya
/i =5 e diucapkan terimakasih,
R TR KEPALA DINAS
=il B =Y. o834 PERIKANAN DAN PETERNAKAN
P 4 KABUPATEN PURWAKARTA
P
Qi @

| Sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku, surat ini telah ditanda
tangani secara elektronlk yang tersertifikat oleh balal Sertifikat Elektronik (BSE) sehingga
tidak diperlukan tandatangan dan stemple basah

Dipindai dengan CamScanner Dipindai dengan CamScanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [y
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Dokumentasi 26 April 2024

Survei gabungan terkait permasalahan pembangunan peternakan ayam komersil layer
di dekat Farm PT. Charoen Pokphan Jaya Farm dan CV. DPJ. Berkah Unggas di Desa
Bojong Kecamatan Bojong

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

(DPMPTSP)
JI. Veteran No. 139 Purwakarta 41115
Telp. 0264-8224794 Email : dpmptsp@yahoo.com

SURAT PERINTAH
Nomor : 800, 1,11, 1/711-perizinan/2024

Dasar : Menindaklanjuti surat dan Dinas Penkanan dan Peternakan Kabupaten Purwakarta dengan
No. 500.7/657-bidnak/1V/2024 tanggal 24 April 2024,

MEMERINTAHKAN :

Kepada : 1. Nama : Raden Heri Lukman Yusup, SH
NIP ;19651017 199302 1 001
Jabatan : Penata Kelola Penanaman Modal Ahli Madya
2. Nama : Octiviani Ruhyanto, S.ST.,, M. Tr.A.P
NIP ;19791020 200604 2012
Jabatan ; Penata Perizinan Ahli Muda
3. Nama : Ahmad Soleh, SE
NILP < 19940519 202203 1 008
Jabatan ¢ Pengawas Penanaman Modal
Untuk ¢ Melaksanakan inspeksi lapangan gabungan dalam rangka Penyediaan dan

Pengelolaan Layanan Konsultasi Perizinan Berusaha Berbasis Risiko ke PT.
Charocn Pokphand Jaya Farm Desa Neglasari Kec. Darangdan Kab.,
Purwakarta don CV. DBJ Berkah Unggas Desa Bojong Kee, Bojong Kab
Purwakarta pada hari Jum’'at tanggal 26 April 2024 pukul 09.00 WIB s/d
sclesai.

Purwakarta, 26 April 2024
Kepala Dinas Penanaman Modal

dan Pclayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Purwakarta

Lo wbaa gt sovirs sumiarh ol
e

' Balal a‘\ TS T . Ay
Sertifikasi °' [
N Elektronik 3 [

Presbona TH

Dokumen i telah ditandatangani secarn elekiromk menggunakan sertifikat elekironik yang
diberikan oleh Balai Sertifikat Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara,

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan &}
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PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA / F. SARAN PENDAPAT 2 g
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU v ( Wi fopt Lo )
(DPMPTSP)
leran No. 139 Purwakarta 41115

Vet
Yelp/r-x (0164) 8224794 Email : dpmptsp@yahoo.com

BERITA ACARA RAPAT/PEMERIKSAAN LAPANGAN
TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT
NO : 04/ PENGSD UM /1Y /2024
A. DASAR
1. Laporan Petugas Layanan Pengaduan Masyarakat :
RermoMonan  Guevel Gamnpan Dikonale Vo 007 /¥ 7 -ovale v/t
2. Formulir/Surat Pengaduan Masyarakat :
G. KEPUTUSAN RAPAT/PEMERIKSA LAPANGAN

BeQrarkan Ddn Pt w1 pda  0T-RBA bawsangn!
Ve DRy Bukn UnieAt yangelan. WA ko § Larenakan -

B. MAKSUD DAN TUJUAN
Untuk memutuskan tindak lanjut terhadap pengaduan masyarakat Ml i e “I) b Mrelih . 9010 @2 pdn
mengenal : Guua Gabwioan wiile oAl Deng awASAV  Uoaha e\ o146z -
BPang TPelernalan § Kapupatan guawalearin 2 Apun Toglat Teko o kB oea Bl merangin Tnfi -
:ﬂmw:h Mn:wzs: s{iﬂm JB Qe beaugha baupr VB
C. WAKTU DAN TEMPAT 3. Gaunt yos Bmipiienn  Bly kehang pda lnpon e
Rapat/ pemer lk;::n , Japangan diadakan pada : B:\""‘h':“““‘“’"; @961 ."""" Aoptghs o Wm&h
Tanggal 26 Apn| 2034 (<), tumartrin Ew@cmu seperks Wlogn Vaseoial o Kntaruansy | Wi
Pukul P 0B en - Ylesal e H A TSR AR o
Tempat {PT Charosn Pougnan ¥ . TR) Berladn Wiy’ . ) . i
5 AT " Aan 5 Scan meat dae lanpme  yavenan Pwv.uu
B RAPAT/
Kepaln DWAS  paikanan 4 Felernaican MagalAn AR o Chaten Rk ¥ UL DP) Bereny Ungent
fungpn ol Anfpen o
E. Pl RAPAT/ L . mw\‘
- Dikanak 2. PepTHR
2. Ml PR 2. vRVTR ©
3. Oomers® Y- SipolPe -

4. T, ChaTDen Qokgain
S . W DY Buloh Weepl

S P s kbt g berlemitngluna n Jeclibat
1 i

Dipindai dengan CamScanner

s
/ 1. PENUTUP 23 o /’ SRS
Demikian berita rapat/pemeriksaan lapangan ini dibuat sel
/ ok’ i Sank kan tindak lanjut terhadap 7. | Sardy Aranvo tn
Penudm Masyarakat.
o e P
Purwakarta, G T 4
9. R, o7 TS
Mengetahui, svharia Gm{m\q (m*
Pimpi Penanggungjawab Ketua Tim Layanan Informasl, | | o\ ¢ a4y
o Konsultasi dan Pengaduan 10. |\ URen. € Dencte %
M K
11| iph. s Dueicane. Cy

12, w; o "

Instansi ; DPMPTSP 13, Nj"ﬂ“‘ &rymﬁ \;,,glv‘hu. .................. %

14,
Peserta yang Hadlr
Ko Nama Instans| Tanda Tangan 15
L[ ocnvim ponprsp | 9C: :
N T T % etua iml.qyana)n Informasi,
o | Aol Sh | oerpr
3| Bimia Sar pon be
# | Noryay: Sab per ve
= vka-}\ RTLVEC LU v
o | hiss S (¢

Dipindai dengan CamScanner

@ Dipindai dengan CamScanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan E
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Dokumentasi 03 Mei 2024

Hasil Tindaklanjut dan survei gabungan terkait permasalahan pembangunan
peternakan ayam komersil layer di dekat Farm PT. Charoen Pokphan Jaya
Farm dan CV. DPJ. Berkah Unggas di Desa Bojong Kecamatan Bojong

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN PURWAKARTA

k@j DINAS PERIKANAN DAN PETERNAKAN

JI.Suradireja No.28 Telp./Fax, (0264) 200221 - Purwakarta 41115
e_mail : diskannak@purwakartakab.go.id

Purwakarta, 2 Mei 2024

Nomor . 000.1.5/754-Bidnak/V/2024
Sifat . Biasa

Lampiran : -

Hal . Undangan Pembahasan Teknis
Kepada Yth :

1.Kepala DPMPTSP

2.Kepala DPUTR

3.Kepala Satpol PP
4 Bpk. Panji Pranantias Mulyono

Menindaklanjut hasil survei gabungan ke PT.Charoen Pokphan dan CV

DPJ Berkah Unggas , pada hari Jum'at tanggal 26 April 2024, dianggap periu ada
pembahasan teknis untuk Langkah pengawasan Usaha Peternakan di Kabupaten

Purwakarta. Oleh karena itu mohon menugaskan Bidang terkait pengawasan untuk

pembahasan teknis pasca survei gabungan pada :

Hari/ Tanggal : Jum’at, 3 Mei 2024
Pukul . 13.00 WIB — selesai
Tempat . Ruang Kepala Dinas Perikanan dan Peternakan

Demikian undangan ini kami sampaikan, atas perhatiannya
diucapkan terimakasih.

KEPALA DINAS
PERIKANAN DAN
PETERNAKAN
KABUPATEN PURWAKARTA

Sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku, surat ini telah danda tangani secara

elektronik yang tersertifikat oleh balai Sertifikat Elektronik (BSrE) sehingga tidak diperlukan tandatangan
dan stemple basah

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [k}
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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Dokumentasi 03 Mei 2024

Rapat Tindaklanjut Penyelesaian masalah pengaduan perizinan berusaha
antara PT. Charoen Pokphand dengan CV. DPJ Berkah Unggas
Ruang Kepala Diskanak

T490n2n
141516 17181920
Ilnlﬂllﬂiﬂ‘
| 2829901 10 ¢

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan i3
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===



PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA

ﬁ‘ DINAS N PETERNAKAN
\ ; ;

wFan

ABNNAN D

‘:\'l wels purwe
BERITA ACARA RAPAT/PEMERIKSAAN LAPANGAN
TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT
NO: 700, 1.2.4 /360 - Disicanak /V/203q
A. DASAR

Laporan Pengaduan Masyarakat
Surat keberatan pembangunan peternakan avam komersil Laver
didekat Farm Parent Stock PT Charon Pokhpan Jaya Farm Unit
Purwakarta Tanggal 2 Februari 2024 No.001/CRJF/PWK/11/2024

B. MAKSUD DAN TUJUAN
Untuk memutuskan tindak lanjut terhadap pengaduan masy
mengenai :
Pembangunan peternakan Avam Komersil Layer a.n CV DPJ Berkah
Unggas berlokasi di Kp. Pangkalan Desa Bojong Kec. Bojong NIB

2507230060474 KBLI Layer/01462 Tanggal 25 Juli 2023 Populasi

9,000 ekor (Skala Kecil)

arakat

WAKTU DAN TEMPAT
PEMERIKSAAN LAPANGAN (1) DISKANNAK DIADAKAN PADA :

Hari : Rabu
Tanggal : 7 Februari 2024
Pukul :10.00 WIB

Tempat  : CV DRJ Berkah Unggas berlokasi di Kp. Pangkalan Desa
Bojong Kec. Bojong

Pimpinan dan peserta PEMERIKSA LAPANGAN (1)
Kepala Dinas Perikanan dan Peternakan Kab. Purwakarta
Kepala Bidang Peternakan

Penyuluhan Peternakan

Pengelola Hasil Peternakan

LN -

PEMERIKSAAN LAPANGAN (II) DISKANNAK DIADAKAN PADA :

Han Jum'at

Tanggal 26 Apnil 2024

Pukul 10 00 W1B

Tempat CV DPJ Berkah Unggas berlokasi di Kp. Pangkalan Desa

Bojong Kee. Bojong

3
\
Dipindai dengan CamScanner

Tahun 2011 pengaturan jarak |

Rakyat berjarak minimal 500 meter

an Peternuks

tahun 2021 tentang  penyele
hwa dalam pemenuhan peri
aian tata ruang, rekomendani teknis

arkan PP No
berusaha berbasis resiko b
perlu melengkapi PBG, kest

SATPOL PP

Berdasarkan regulasi dari dinas teknis terkait, untuk memenuhi
kewnjiban perijinan sesuai peraturan perundang-undangan yang
berlaku.

s

. DPUTR

Berdasarkan Perda 11 tahun 2012 tentang RTRW tahun 2011-2031
bahwa kecamatan Bojong berada di kawasan perunukan budidaya
tanaman pangan dan kawasan peruntukan pemukiman pedesaan.
Pada pasal 35 ayat 6 huruf ¢ bahwa kawasan peternakan yang
dimaksud pada ayat 1 huruf d merupakan pembibitan ternak
unggas meliputi Sukatani, Di d; Bojong,
Wanayasa dan Kiarapedes. Sehingga perlu merelokasi kegiatan
usaha tersebut serta berdasarkan hasil pengukuran bahwa lokasi
tersebut berjarak 280 m.

CV. DPj Berkah unggas

Siap untuk membuat pernyataan tidak menambah populasi yang
sckarang  (9.000 ekor) dan tidak melakukan perluasan
pembangunan kandang.

L

RENCANA TINDAK LANJUT
- Mengundang pihak PT. Choroen Pokpan untuk menyampaikan
hasil pertemuan dengan pelaku usaha CV. DPJ

Dipindai dengan CamScanner

Laporan Triwulan IT

dun prnerta

b i
i g Petermbon

L Penvalulian Perernnban

1 Penpeloln Haml L]

[RTRA

Mool LAt
Tovnngnns Dinerhy

vl Penal
60 AR My
7 habid Penegakan Pecandang

RAPAT INTERNAL (1) DISKANNAK DIADAKAN PADA :

Hani 1l

Tangel 17 April 2024

bl 10.00 Wi

Tempat Do Pentkanan dan Peternakin

Pimpinan dan peserta RAPAT INTERNAL (1)
vikanan dan Peternakan Kab, Furw

5. Kabid Penntaan Rua
6. JF. AWl Madya Penanaman Modal DPMPTSP
7. Kabid Penegakan Perundang-undangan Dacrah

RAPAT INTERNAL (I1) DISKANNAK DIADAKAN PADA :

Hari +Jumat

Tanggal  © 03 Mei 2024

Pukul £13.00 Wity

Tempat  : Dinas Perikanan dan Peternakan

Pimpinan dan peserta RAPAT INTERNAL (I1)
Kepala Dinas Perikanan dan Peternakan Kab, Purw
Kepala Bidang Peternakan

Penyuluhan Peternakan

Pengelola Hasil Peternakan

Kabid Penataan Ruang DPUTR

JF. Ahli Madya Penanaman Modal DPMPTSP

7. Kabid Penegakan Perundang-undangan Dacrah

NEwN

C. SARAN PENDAPAT
1 Dinas Perikanan dan Pe
Lokam tersebut dek
Fokphan Desa Neg
dar pihak T Charoen Pokphan sudah dinkur jarakn:
DPUTR, jaraknya 170 m
permentan Noo 40/ Perny

makan Kab. Purwakarta
v bagian belakang Farm PT. Charoe
atan Darangdan, menurut informs

aleh

¥
JOT 1407772011 jurak peternakan
ot diun Perbup Purwakirta No 15

dengan b

et minimal 1000

Dipindai dengan CamScanner

o PENUTUP
O T —— T ann lapang Hbunt sehagni
bahan pernmbangan untuk ankian tndik langn terhadip
engady ket
Purwikarin
Mengetahu,
nan Penanggungawal Kepala Dinns Perikanan dan

CV DRI Berkah ui

!
Nama Panji
Jabatan  : Pimpinan CV.DPJ

Peserta yang Hadir

1. | Kepala Bidang Peternakan

Penyuluh Peternakan

2
Kabid Penataan Ruang

3. DPUTR

4 JF. Ahli Madya Penanaman
Modal DPMPTSP
Kabid Penegakan Perundang- |

5. undangan Daerah

@ Dipindai dengan CamScanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [ivg

Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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Dokumentasi 08 Mei 2024

Rapat Tindaklanjut Penyelesaian masalah pengaduan perizinan berusaha

antara PT. Charoen

Pokphand dengan CV. DPJ Berkah Unggas

Ruang Kepala Diskanak

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAX MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Pa tHea 3 Bu OCh

R K -1

N

® Dipnds doogan CamSoanrer

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PERIKANAN DAN PETERNAKAN

J1.Suradireja No.28 Telp./Fax. (0264) 200221 - Purwakarta 41115
e_mail : diskannak@purwakartakab 20.id

Sifat
Lampiran
Hal

Yth

Purwakarta, 7 Mei 2024

: 000.1.5/ 778-Bidnak/V/2024
. Basa

Undangan Pembahasan Teknis

Kepada i
1.Kepala DPMPTSP
2Kepala DPUTR

3 Kepala Satpol PP
4 Kepala DLH

5. Kabag Hukum

Menindaklanjut hasil survel gabungan ke PT.Charoen Pokphan dan CV DPJ

Berkah Unggas , pada hari Jum'at tanggal 26 April 2024, dianggap periu ada pembahasan
teknis untuk Langkah pengawasan Usaha Peternakan di Kabupaten Purwakarta. Oleh
karena itu mohon Bidang terkait untuk teknis pasca
survei gabungan serta membawa dokumen/peraturan sebagai dasar diskusi, pada ;

Harl/ Tanggal  : Rabu, 8 Mei 2024

Pukul : 08,00 WIB - selesal

Tempat : Ruang Kepala Dinas Perikanan dan Peternakan

Demikian undangan ini kami atas

terimakasih.
KEPALA DINAS
PERIKANAN DAN PETERNAKAN
KABUPATEN PURWAKARTA
Al
N lakmanih
dan stemple bassh

Dipindal dengan CamEcanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan

Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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KRONOLOG! ADUAN PT.CHAROEN POKPHAN JAYA FARM

No.| Uraian

1. | Surat aduan dari PT.Charoen Pokphand Jaya Farm tanggal 2 Februari 2024 No.
001/CPJF/PWK/I/2024 Perihal Surat keberatan pembangunan Peternakan Ayam
komersil Layer di dekat Farm Parent Stock PT. Charoen Pokphand.

2. | Survei Lapangan oleh Diskanak

Hari Rabu
Tanggal 7 Februari 2024

10.00 WIB
Tempat  : CV DPJ Berkah Unggas , Kp.Pangkalan Desa Bojong Kec. Bojong

Pimpinan dan Peserta Survei : . ) - T e —
1.Kadiskanak iogser Fangden
2 mu p.“m kan dan CV. DN Boﬂuh lhwas di Kp.Pangkalan Desa Bojong Kec. Bojong
3 Kabi
Hari J\ln at
4l Pmymu« Peternakan T
Dokimentasi Pukul - 1000 WIB
Pm\pﬁ\.\ dan Pm Survei :
1
2. Kal Pcl.mllw\
3. Penataan Ruang DPUTR
4. Kabid Penegakan Perundang-undangan Daerah
5. JF.Ahli Madya Penanaman Modal DPMPTSP
6. Penyuluh Peterakan

3. [ Surat Himbauan | tanggal 13 Februarl 2024 No.PW.04 02/367- Barakv2T2s |
ditujukan kepada plmpmn CV.DPJ Berkah Unggas untuk M
kendang ke PT.Charoen Pokphand hasil pengukuran Dinas
~140/7/2011 tentang Pedoman
Pembibitan Ayam Ras yang Baik, Jarak antara Peternakan pembibitan ayam ras
dengan budidaya ungags lain minimal 1000 meter. gt 1 Apt 2024 bt 50 P e
1407772011 tentang Pedoman
Pembibitan Aylm o yor Yorg Baik, darsk arars Peamakan parmbibtan syem res
dengan budidaya ungags lain minimal 1000 met

Rapat Pembahasan Teknis Gabungan

o

4. | Rabu 17 April 2024, PT.Charoen Pokphlmi mengh-d K.ehn- n menanyakan
Kembali terkait aduan tentang adanya petelur di dekat PT.
Charoen Pokphand, dan dilakukan komunlxnl a-ngnn SV BPJ Via telpon, hasil

pertemuan : Hari : Jumiat

a. CV DPJ Berkah Unggas disarankan pindah lokasi ke Zona Unggas Komersil Tanggal : 3 Mei 2024

( Kecamatan Pasawahan, Pondoksalam, Jatiluhur, Tegalwaru, Maniis) dan Pukul  :13.00

diharapkan kendang dikosongkan e Tempat  : Dinas Perikanan dan Petemakan
b. PT.Charoen Pokphand akan menyampalkan ke Kantor pusat, apakal

memungkinkan membeli und-ng dan ayam millk CV.DBJ Berkah Unggas, "":\.:‘": .4‘:\ Peserta Rapat :

agar kandang bisa segera kosong T, i
c. Direncanakan akan dilakukan survei gabungan ( Diskanak, DPUTR, s AT

DPMPTSP, SATPOL PP) :K o ’Mny P-\;-n"u: Modal DPMPTSP
anid Pananakan inannnan Naarah
Dipindai dengan CamScanner

Dipindai dengan CamScanner

6. Penyuluh Peternakan
7. Tim CV DPJ Berkah Unggas Permentan No.40/Permentan/OT.140/7/2011 Tentang Pedoman Pembibitan Ayam

Hasil Rapat : Ras yang Bak, Perbup Puwakarta No.15 2011 tentang Perubahan kedua atas
1 DISKANAK : CV DPJ mohon Memperhatikan Permentan No.63 A Tahun ng Pedoman Teknis Usaha
A0 /OT.140/7/2011 Jarak Breeder minimal Petemakan.
1000 meter dan Perbup Purwakarta No.15 tahun 2011 pengaturan jarak

lokasi dengan rakyat berjarak minimal

~

500 Meter.
DPMPTSP : Berdasarkan PP No.5 Tahun 2021 tentang penyelenggaraan
berusaha bﬂbﬂl(l resiko bahwa dﬂlam pemenuhan periijinan usaha periu
ian tata ruang, teknis.
SATPOL PP : Berdasark-n regulasi dari Dinas Terkait, untuk memenuhi
kewajiban perijinan sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku.
DPUTR : Berdasarkan Perda No.11 tahun 2012 tentang RTRW tahun 2011-
2031 pada pasal 35 ayat 6 huruf ¢ Kawasan peternakan yang dimaksud
merupakan pembibitan temak unggas meliputi Kecamatan Sukatani,
Darangdan, Bojong, Wanayasa dan Kiarapedes. Sehingga perlu merelokasi
kegiatan usaha tersebut serta berdasarkan hasil pengukuran bahwa lokasi
tersebut berjarak 280 Meter.
CV.DPJ Berkah Unggas : Siap untuk pernyataan tidak menambah populasi
‘ yang sekarang (3000 ekor) dan tidak melakukan perluasan pembangunan
kendang.

P

El

| Rencana Tindakianjut :

Mengundang pihak PT. Charoen Pokphand untuk menyampaikan hasil pertemuan
dengan pelaku usaha CV.DPJ Berkah Unggas

Dokumentasi :

8| Rapat Pembahasan Teknis Gabungan

Hari  :Rabu
Tanggal : 8 Mei 2024
210,

Tempat : Dinas Perikanan dan Peternakan

Pimpinan dan Possria Rapat:

|| 1.5ekdiskanal

3 Kabid Patemmakan

3 Kabid Satpol PP

4.JF Ahli Madya Penanaman Modal DPMPTSP
§Unsur Dinas Linghungan Hidup

6. Unsur DPU

7.Bagian ki

8. Penyuluh Petermakan

9.PT.Charoen Pokphan

Hasil Rapat :
CV DPJ Berkah Unggas Melakukan usaha Peternakan tidak

sesuai dengan
ketentuan Perundang-undangan yang berlaku Perda No.11 Tahun 2012 Tentang
Rencana Tata Ruang Wilayah Kabupaten Purwakarta Tahun 2011-2031,

Dipindai dengan CamScanner Dipindai dengan CamScanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan P4Y
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===



Laporan Triwulan 1T

Dokumentasi 02 Mei 2024

Aktivitas Pemadatan Lahan Rawa di Sindangkasih Purwakarta Diduga Tak Kantongi Izin
https://purwakarta.pikiran-rakyat.com/purwakarta/pr-558014091 /aktivitas-
pemadatan-lahan-rawa-di-sindangkasih-purwakarta-diduga-tak-kantongi-izin

divitas-pemadatan-lahan-rawa-di-sindangkasih-purwakarta-diduga-tak-kantongi-izin?page =i ahanRew X | 1D PK-Gerindra Jajaki Kemungkin % | &
pr-556014091/aktivit h p diduga-tak-kantongi-izin?page=all

pikiran rakyat v —— . .

D PNNINING " s
PURWAKARTA JAWA BARAT NASIONAL INTERNASIONAL OLAMRAGA PENDIDIKAN TEKNOLOGI ENTERTAINME  PURWAKARTA JAWABARAT NASIONAL INTERNASIONAL OLAHRAGA PENDIDIKAN TEKNOLOGI ENTERTAINN

PR PURWAKARTA - Sudah berjalan sejak tahun 2023, aktivitas pengurugan atau pemadatan
lahan di Kampung Balekambang RT 60, RW 06, Kelurahan Sindangkasih, Kecamatan

HOME / PURWAKARTA Purwakarta, Kabupaten Purwakarta, Jawa Barat tampak berjalan mulus meski disinyalir belum
mengantongi izin dari dinas-terkait

Aktivitas Pemadatan Lahan Rawa di fahan milik Vang el rada It o o

si nda ng kas i h Purwa ka rta D i d uga Ta k dan kontra di masyarakat. Pada awal adanya aktivitas proyek tersebut, tak jarang lingkungan
warga terdampak banjir.

Kantongi I1zin

e Dl e Selain itu, menurut salah satu warga yang menjadi sumber media inl menyebutkan selama
berjalannya aktivitas proyek tersebut kompensasi yang diterima warga setempat tidak merata

o e e o o atau bahkan warga yang tinggal di dekat lokasi tak mendapat kompensasi sama sekali
e — Baca Juga: Hadir di Purwakarta, Bizpark Cibening Tawarkan Kawasan Pergudangan Terpadu

Namun aneh, meski aktivitas proyek tersebut tak mengantongi izin. Aktivitas proyek terkesan
dibiarkan begitu saja.

Lurah setempat kepada awak media juga menyebutkan bahwa aktivitas proyek itu memang
tidak berizin.

"Sepengetahuan saya proyek ini tidak ada izin, tapi kalau izin dari lingkungan setempat mah

ada’ ujar Lurah Sindangkasih, Oyok Wahyudin, belum lama ini.

Sebagal Lurah, Oyok Juga tak dapat berbuat banyak atas adanya aktivitas proyek nakal itu
Karena menurutnya, setelah ada proyek tersebut. Sebagian wilayah Kampung Balekambang
jadi terhindar dari banjir

Oyok Juga mengungkap bahwa proyek In awalnya dikerjakan oleh kontraktor darl Jakarta.
Namun kini dikelola oleh kontraktor dari Purwakarta.

Dia Juga

aim telah beberapa kall menegur pihak kontraktor untuk mengurus (zin-izin ke

inas terkait

ada," ujar Lurah Sindangkasih, Oyok Wahyudin, belum lama ini.

Sebagai Lurah, Oyok juga tak dapat berbuat banyak atas adanya aktivitas proyek nakal itu.
Karena menurutnya, setelah ada proyek tersebut. Sebagian wilayah Kampung Balekambang
jadi terhindar dari banjir.

Oyok juga mengungkap bahwa proyek ini awalnya dikerjakan oleh kontrakior dari Jakarta.
Namun kini dikelola oleh kontraktor dari Purwakarta

Dia juga mengklaim telah beberapa kali menegur pihak kontraktor untuk mengurus izin-izin ke

dinas terkait.

Baca Juga: Jadi Perbincangan Publik, Astri Novita Sari Dikabarkan Bakal Mer ikan Pilkada
Purwakarta

"Kalau izin saya sudah ingatkan sama mandornya, karena ini lahannya bekas rawa kan
mungkin harus ada kajian, belum lagi izin urusan keluar masuk kendaraan proyek,' jelas Oyok.

Sementara saat ditanya untuk apa lahan bekas rawa itu dilakukan pengurugan. Oyok mengaku
tidak mengetahui lebih jelas.

“Itu lahan milik pribadi, kata yang punya tanah cuma mau dibebenah (ditata) aja. Nantinya mau
dibangun apa saya kurang tau,’ jelasnya.

Sementara menurut informasi yang diperoleh, aktivitas proyek tersebut juga mencaplok
wilayah Kelurahan Cipaisan.

Sehingga pihak Kelurahan Cipaisan pun belum lama ini juga melakukan sidak terhadap
aktivitas proyek yang dilakukan di wilayah Kelurahan Cipaisan®*

Simak update artikel pilihan lainnya dari kami di Google News Pikiran Rakyat
Purwakarta

Editor: Aik Hakiki
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Dokumentasi 02 Mei 2024

Pengecekan Lpangan Terkait Aktivitas Pemadatan Lahan Rawa di Sindangkasih Purwakarta
Diduga Tak Kantongi Izin https://purwakarta.pikiran-rakyat.com/purwakarta/pr-
558014091 /aktivitas-pemadatan-lahan-rawa-di-sindangkasih-purwakarta-diduga-tak-

kantongi-izin

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU

Jalan Vateran Nomor 139 Purwakarta 41115
Telp/Faks. (0264) 8224794 Post-el : info@dpmptsp purwakartakab.go.id
Laman : s domplsp punwakartakal go.d

SURAT TUGAS
Nomor : 800.1.11.1/743-Sekr/2024

Dasar Menindaklanjuti Berita dari Pikiran Rakyat Purwakarta

MEMERINTAHKAN

Kepada : 1. Nama : Raden Heri Lukman Yusup, SH
NIP S 19651017 199302 1 001
PangkatGal  Pembina Tingkat 1/ IVh
Jabatan © Penata Kelola Penanaman Modal Ahli Madya
2. Nama : Ahmad Solch, SE
NIP 19940519 202203 1 008
PangkatGol Penata Muda/ Illa
Jabatan Pengawas Penanaman Modal
Untuk  © Melaksanakan inpelcsi lapangan dam rangka menindaklanjuti Aktivitas

Pemadatan Rawa di Kp. Balekembang RT. 060 RW. 006 Kel. Sindangkasih
Kee. Purwakarta Kab. Purwakarta pada Kamis tangeal 02 Mei 2024 pukul
13.00 WIB /d selesai.

Purwakarta, 02 Mei 2024

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Purwakarta

‘Dokumen ini telah ditandatangani secara elekironik menggunakan sertifkat elektronis yang
dierikan olch Balaj Sertiikat Eleltronik (BarF), Badan Siber dan Sandi Negara
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PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
(DPMPTSP)
JL. Veteran No. 139 Purwakarta 41115
Telp./Fax 0264-8224794 Email : bpmptsp_purwakarta@yahoo.com

BERITA ACARA RAPAT/PEMERIKSAAN LAPANGAN
TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT
NO : 05/ Peneahunn/y /2004

A. DASAR
1. Laporan Petugas Layanan Pengaduan Masyarakat :

2. Formulir/Surat Pengaduan Masyarakat : .
it ongine Plkvren Rabgat (26 Agrit 2004 )diRad madio & Md 2054
Ritps « / qunwalkanta ki - 2abyal. com/ porwakeara [pr- cs3oldeg 1/akbuibs -

Pomadaan - Loban - raue -di - Sudagean - puraeart, - »{-J‘.a, k- banlyy

Wi |

B. MAKSUD DAN TUJUAN
Untuk memutuskan tindak lanjut terhadap pengaduan masyarakat
mengenai :

Py Lonals g o B Wﬂl\y Yeogih ey didugo
Yidak wewibils Wi,

2]

WAKTU DAN TEMPAT
Rapat/pemeriksaan lapangan diadakan pada :
Hari Do Ma
Tanggal % kawl

Pukul L1030 - Khgeh

Tempat ~ : Sifavg kel . Ruwakacka
D. PIMPINAN-RAPAT/PEMERIKSA LAPANGAN
Mo Luteman \gwp. Sk

E. PESERTA RAPAT/PEMERIKSA LAPANGAN
( fotmic )

F. SARAN PENDAPAT
Ampe Wali Yoo iunlery Q‘Ww %w wangn &

G. KEPUTUSAN RAPAT/PEMERIKSA LAPANGAN
iP5 parsbugen ok Lbiklan b pemdie Gl
:‘:w twsbut P Ao X Paglen e M\L‘;’ﬁ« -
Wesigrtantrn besnma -
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F. SARAN PENDAPAT
k’vr Slali Ve priuin ey Bungrn bnke Frogan wanyn B

ngan Aot gpae Yok Aednb M\'A‘W“'

G. KEPUTUSAN RAPAT/PEMERIKSA LAPANGAN

(25 gomabugen Wl Lkl sl el Gl
Ars ek Asbut B Aan R Paglan e AU writ ageal

Wasapatinton besama ¢

H. RENCANA TINDAK LANJUT

1. PENUTUP
Demikian berita acara rapat/pemeriksaan lapangan ini dibuat sebagai
bahan perti; untuk tindak lanjut terhadap

Pengaduan Masyarakat.

Purwakarta, p2 Me 2024

Mengetahui,
Pimpinan/Penanggungjawab ata Kelola Penanaman Modal
Perusahaan Ahli Madya /
1 00 SR \ Gt
o~ N Oz
> — e
Nama cABpuLLAY Nama  : Heri Lul
Jabatan : guco Jabatan : PR w;n M-J-’- .

Instansi : DPMPTSP

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024
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Dokumentasi 06 Mei 2024

Rapat Monitoring dan Evaluasi Pengaduan Masyarakat a.n. Teddy M. Hartawan terkait
Persetujuan Bangunan Gedung dan Sertifikat Laik Fungsi milik CV. Firda Utami
Intania yang berlokasi di Cluster Kota Permata Blok B H-06

DI Ruang Rapat DPUTR Kab. Purwakarta

y 3 PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
3 DINAS PEKERJAAN UMUM DAN TATA RUANG
PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA Ji. Purnawarman u.y.wx.:;;.::h:-:;-nn-
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU Enall: Sp At @i sase
' DPMPTSP
S L Punwakarta, 3 Mei 2024
Telp/Fax. (0264) 8224794 Email : dpmptsp@yahoo.com Nos: - &7 OB SOODO TR
sitat Penting
Lampan © -
Perihal L

LEMBAR DISPOSISI

i Tindak
CV Firda Utami Intania

Kepada Yth
Kepala DPMPTSP Kabupaten Purwakarta

Kepala Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman Kabupaten Purvakarta
Kepala Satpol PP Kabupaten Purwakarta

Kepala Bagian Hukum Setda Kabupaten Purwakaria

suratdari : DPMTR Diterima Tgl
000 ). S/2 00/ DPUTR/No. Agenda
No. Surat

pENpRrLN

, Camat
Tgl. Surat [ 5angat Segera [ ]Sesgera
Kepala Bidang Tata Ruang DPUTR Kabupaten Purwakarta
erinal adok Lonjut Reegaduc n MatdaraFoe . Lurah Cisouraoh
Firde Uterni nkania Purwakarta
Diteruskan kepada saudara : Dengan hormat harap : » :":‘ Fpabn, CAnuse ROl e 1A L Pawn poph pgg by
[ sekretaris [] Tenggapan dan Saran ‘oddy M Hartawan , dong
Koordinator Substansi Perizinan dan -
[ sonrestonen [A" Proses Lebih Lanjut B - Aaad penyelenggaraan bangunan gedung milk c\; Firda Utami Intania dengan NIB 0220108310396
[[] Koordinator Substansi Pengelolaan data [  koordinasi/Konfirmasikan HarTanggal Senin, 6 Mei 2024
dan Sistem Informasi Waktu Jam 10.00 s.d. Selesal
[ Keordinator substansi Pengembangan Agenda Koordinasi Tindak Lanjut Pengaduan Masyarakat
an Promosi Penanaman Modal Tempat : Ruang Rapat DPUTR Kabupaten Purwakarta
(] Koordinator Substansi Pengendalian . Pumawarman Barat Nomor 64, Purwakarta
Catatan : Demikian disampaikan. d:
Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Tata Ruang
Sub  Sewtnr  Pensaduen Kabupaten Purwakarta,
e ——— o=@

1. P3. Bupatl Purwakarta
2. Seksetaris Daersh Kabupeien Purwakarta

Dokumen pak

Dipindai dengan CamScanner Dipindai dengan CamScanner

LopuTH

°
DINAS PEKERJAAN UMUM DA}
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PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PEKERJAAN UMUM DAN TATA RUANG

a SiciaanBarat No. BA

n

Email: dpulr @purwakartakab.go.i.

ERITA ACARA HASIL RAPAT BOORDINASI

Fata nasini, 5

i Ruang Ragat Digag FUTR Kaduparia Purvakans, Kami yang veranes engan o bavar,

eagy
tsagEnl, 24 November 2034, s BHEKAA FEG dsn SLF. Bags i

piras Utami.

isampaiean sslam peinpein sanagel berkur:

"DFUTR GeRTARBIGH B SR A

Ll y rang
lakuan ol Firda Utami Iniania 7ang diiai mesgganges Kemyamansa taghungen

kerens tempat yang Sipussien Rtk Kepiaten URSn merupekan Dangunsn dingen
forge unian

Y amen Tk 2010 '
58 97 S0, (] HORTARGR, BT BRSSO S50% CIBVRMIR SHOAEH
SRRIER, UGBS $65RTR DS SO0 BARSARASARR 10 Gleh ROBIERAT (a8
sz,

) seRaRE =
fongel uzenm o e perurmaien dspe: shelyken malaud protet SLF an F3G. Apabis.

angunen s

DPMPTEP gasimasii bk 8hi e

el

[y ms
2] Fernyatasn pemenuben SFFL dari 035

o) Heg oz
tngen Kets KSLI 56550 akisies Jesa Peroranpen Lainys YIOL. Mepgiiget K51
Jo 1470 AR rock rendzh RaRA TUE b 055 tarbit sacare
ctomatic
] i i S s BRSSO PP YRR S S 2031 B

SHRALaRR BATRSIE SHEMka. E55 12 S BAGAL 205 353 1] HARA RV DT

o SACARTERD, SR DRARA 0SS JAGHE R WA WURNE Ak SRR
EORENCHER 58 1 WAhe, KSR, TRARRRA, YR U5l 350, UMM S,

el i
v s

engen nama perorengan ssbage bunian fanggal.
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PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
= DINAS PEKERJAAN UMUM DAN TATA RUANG : DINAS PEKERJAAN UMUM DAN TATA RUANG
=] i [T
e
nem Mo oa
et T B | e
S T SRR W WIS A I S e i
mEms . oss.3
P neme s me
T . T i fiteua - i
S
] 5 e 7L T R
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e e e, B e S W, W T Teveuan : Dicgrtim Sebeimn Sl
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Dokumentasi 22 Mei 2024

Tindaklanjut Hasil Rapat tanggal 6 Mei 2024 terhadap CV. Firda Utami Intania

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PEKERJAAN UMUM DAN TATA RUANG

JI. Purnawarman Barat No. 6A Purwakarta, Jawa Barat
Kode Pos : 41112, Pos-el: dputr@purwakartakab.go.id.

—_—
Purwakarta, 22 Mei 2024
Nomor © Wwo.1.15.2 /460 foruTn /2004
Sitat : Segera
Lampican = -
Perihal . Pemberitatuan Tindak Lanjut Pengaduan SLF dan PBG
Kepada Ytn
Pimpinan
CV Firda Utami Intania =
Purwakarta
i hormat, meni :
a) Surat Nomor 02/adwXU/2023, tanggal 24 November 2023, parihal Pengaduan PBG dan SLF;
b) Hasd peninjausn lapangan oleh Organisasi Perangkat Daerah (OPD) terkait bahwa bangunan
hunisn gar
o i Di . 12024 i R
Rapat DPUTR Kabupaten Purwakarta,

yang tersebut diatas, dengen ini dinformasikan hat-hal

‘sebagal berikut:

. Pemilik usaha CV Firda Utami Intania agar dapat memenuhi dan mematuhi komitmen kesanggupan
yang tercantum dalam dokumen SPPL terkat pengaturan dan pengelolaan dampak usaha dan/atau
kegiatan terhadap aspek transportasi;
Pemilix ussha CV Firda Utami Intania. dihimbau_untuk_segera_mengurus perubahan fungsi dan . —  —

Nomor

16 Tahun 2021, Pasal 11 ayat (2), bahwa dalam hal terdspat perubahan fungsi danvatau Kiasifikasi
bangunan gedung, pemilik wajib mengajukan PBG Perubshan.
dala

3. Dalam hal
Firda Utani Infank sementara wakiu,
Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Tata Ruang
aten Purwakarta,

&)

N
! B NIP. 197310171999011001 ey
1. Pj. Bupati Purwakaria
2 Kabupaten Purwakarta
3. Inspextur Inspektorat
4. Kepsla DPMPTSP Kabupaten Purwakarta
S e e T i =
7. Camat Purwshara
8. Lurah Ciseureuh

Dipindai dengan CamScanner

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [P4s}
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Dokumentasi 08 Mei 2024

Evaluasi PSU dan Sertifikasi Kepemilikan Tanah dan Bangunan pada Perumahan Kota Baru

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
(DPMPTSP)
J1 Veteran No. 139 Purwakarta 4111
ax. (6264) 4224794 Emai: dpmpispyahoo.com

LEMBAR DISPOSISI

Surat dari Diterima Tgl :

No. Agenda
sifat 3
[ sangat Segera [ Jsegera

No. Surat

Tal. Surat [JRahasia [eiasa

Perihal

Dengan hormat harap :
] Tanggapan dan Saran

[ Proses Lebih Lanjut

Diteruskan kepada saudara :

Sekretar’

Koordinator Substansi Perizinan dan

Non Perizinan

Koordinator Substansi Pengelolaan data

Soordeitor ket Koordinasi/Konfirmasikan {

Koordinator Substansi |

dan Promosi Penanaman Modal |
] Koordinator Substansi

Catatan :

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH
KABUPATEN PURWAKARTA

Jalan Ir. H. Djuanda No. 11 Purwakarta 41152
Telepon: (0264) 207908 Faks\ml\e (0264) 211229

=< Laman: www.dprdpurwakarta.com, Pos-el purwak hoo.com Lampiran : Surat Ketua DPRD Kabupaten Purwakarta.
Nomor © 400.1.4.6/301/DPRD.
Py karta, 08 Mei 2024 L .
urwakarta. el Hal + Undangan Rapat Kerja Komisi Il DPRD Kabupaten Purwakarta
Nomor : 400.1.4.6/301/DPRD
Sifat Biasa )
Lampiran 1 (satu) lembar Perangkat Daerah yang diundang :
Hal . Undangan Rapat Kerja Komisi Il

DPRD Kabupaten Purwakarta
. Kepala DPUTR Kabupaten Purwakarta;

Kepala DPMPTSP Kabupaten Purwakarta;

Kepala DISPERKIM Kabupaten Purwakarta;

Kepala DLH Kabupaten Purwakarta;

Kepala BAPELITBANGDA Kabupaten Purwakarta;
Kepala BAPENDA Kabupaten Purwakarta;

Kepala BKAD Cq. Bidang Aset Kabupaten Purwakarta;
Kepala Bagian. Hukum Setda Kabupaten Purwakarta.

Yth. Sdr. PJ. Bupati Purwakarta
di-

TEMPAT

Disampaikan dengan hormat, menindaklanjuti hasil kunjungan kerja Komisi Il
400.14.1.4/275/0PRD Tanggal 04 Mei 2024 tentang Kunjungan Kerja Komisi Il DPRD
Kabupaten Purwakarta Ke Desa Campaka mengenai aspirasi masyarakat terkait
Evaluasi PSU dan Sertifikasi Kepemilihan Tanah dan Banguan pada Perumahan Kota
Baru, maka Komisi [l DPRD Kabupaten Purwakarta mengundang Sekretarias Daerah
dan Para Kepala Perangkat Daerah Kabupaten Purwakarta, sebagaimana terlampir,

IR L RN

pada : Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
Hari Selasa: Kabupaten Purwakarta
Tanggal : 14 Mei 2024; Ketua,
Pukul :+13.00 WIB;
Tempat : Ruang Rapat Gabungan Komisi DPRD Kabupaten Purwakarta.

Mengingat pentingnya kegiatan dimaksud, sesuai kewenangan Saudara mohon
kiranya dapat memerintahkan yang bersangkutan agar hadir tepat pada waktunya
dengan Tidak Mewakilkan.

Demikian pemberitahuan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
Kabupaten Purwakarta
Ketua,

Tembusan :
1. Yth, Sekretaris Daerah Kabupaten Purwakarta;
2. Yth. Para Kepala Perangkat Daerah Kabupaten PurwakartaTerkait.

Sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku, dokumen ini telah ditandatangani
1enggunakan sertifikat lektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikat Elektronik (BSrE) sehingga
tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah

sasum dcngnn ketentuan psrundang—undangnn yang k berlaku, dokumen ini telah
ikat elek yang i oleh Balai Sertifikat
Elektronik (BSrE) sehlnuga tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan P49
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Dokumentasi 16 Mei 2024

Rapat Kerja Komisi III DPRD Kabupaten Purwakarta mengenai aspirasi masyarakat
terkait Evaluasi PSU dan Sertifikasi Kepemilikan Tanah dan Bangunan pada
Perumahan Kota Baru/Kota Kahuripan dengan Developer PT Inti Adhiyasa

> > \§- N

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
(DPMPTSP)
J1. Veteran No. 139 Purwakarta 41115
Telp/Fax. (0264) 8224794 Email : dpmptsp@yahoo.com

LEMBAR DISPOSISI
Suratdari  © ...oceceeeeceeeecoeeen.  DiterimaTgl :
0 No. Agenda
No. Surat sifat s |
Tgl. Surat [sangat Segera [JSegera [ JRahasia [~ ]Biasa
Perihal J
Diteruskan " Dengan hormat harap : "
Sekratat, Tanggapan dan Saran
— K;‘X:S?;:a:lbstanﬂ Perizinan dan ‘7] Proses Lebih Lanjut

[] Keordinator Substansi Pengelolaan data [ Koordinast/Konfirmasikan
dan Sistem Informasi e

=] i Substansi

' dan Promosi Penanaman Modal

Substansi

Catatan :

[ Selbn 4

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH
KABUPATEN PURWAKARTA

Jalan Ir. H. Djuanda No. 11 Purwakarta 41152
3 Telepon: (0264) 207908 Faksimile: (0264) 211229
A¥==—L Laman: www.dprdpurwakarta.com, Pos-el i b.p com

Dokumentasi 15 Mei 2024
Penggantian Jadwal Rapat

Purwakarta, 15 Mei 2024

Nomor © 400.14.6/330/DPRD
Sifat : Biasa
Lampiran  : -
Perihal : Perubahan Jadwal Rapat Kerja
Komisi IIl DPRD Kabupaten Purwakarta

Yih. Sdr. PJ. Bupati Purwakarta
di-

TEMPAT

Disampaikan dengan hormat, menindaklanjuti Undangan Kami sebelumnya
melalui surat 400.4.6/301/DPRD tentang Undangan Rapat Kerja Komisi Il DPRD
Kabupaten Purwakarta mengenai aspirasi masyarakat terkait Evaluasi PSU dan
Sertifikasi Kepemilihan Tanah dan Bangunan pada Perumahan Kota Baru, dengan
mengundang Sekretaris Daerah dan Para Perangkat Daerah terkait (terlampir) yang
semula akan dilaksanakan pada hari Kamis, tanggal 16 Mei 2024 Pukul 13.00 WIB,
maka rapat kerja tersebut Kami rubah waktunya menjadi Pukul 10.00 WIB.

Demikian surat ini disampaikan, atas kehadirannya kami ucapkan terima kasih,

i mETrs Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
Kabupaten Purwakarta
Ketua,

g Tembusan :
1. Yth. Sekretaris Daerah Kabupaten Purwakarta;
2. Yth. Para Perangkat Daerah, Terlampir.

Sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku, dokumen ini telah ditandatangani
menggunakan sertifikat lektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikat Elektronik (BSTE) sehingga tidak
diperlukan tanda tangan dan stempel basah

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan P4
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Dokumentasi 16 Mei 2024

Hasil Keputusan Rapat Kerja Komisi III DPRD Kabupaten Purwakarta mengenai aspirasi
masyarakat terkait Evaluasi PSU dan Sertifikasi Kepemilikan Tanah dan Bangunan pada

Perumahan Kota Baru/Kota Kahuripan dengan Develper PT Inti Adhiyasa

HASIL KESEPAKATAN RAPAT KERJA KOMISI ITI DPRD KABUPATEN PURWAKARTA
BIDANG PEMBANGLINAN

Kepada ¥th : &, PJ Bupati Purwakarta,

Hari, tanggal - Kamis, 16 Mei 2024;

Wakiu S 1000 WIB

Tempat : Ruang Rapat Gabungan Komisi DPRED Kabupaten Purwalsarta.

Undangan™ ang Hadir - Assda | bidang Pembangunan

Tim Verifikasi Pemerintah Dacrah Kabupaten Purwakarta:
Camat Campaka:

Kepala Desa Campaka:

Perwakilan Warga Perurn Kota Baru Campaka;

BPN Purwakarta,

Fhla ke b —

Ketidokhadiran : 1 . BEKAD cq. Bogian Aset Pemerintah Dazmb Kabopaten Purwakarta;
2. Bagion Hukum Pemerintah Doerah Eaobupaten Puraakaria

Anggotn Komisi 11T o 1. Hidayat, 5, Th.L Ketun Kamisi 111 DPED Kabupaten Purwakarta;
2. Asep Abdulloh, Wakil Ketua Komisi [T1 DFED Kobupaten Puraakana;
. Lima YWulinni, Anggotn Komisi 1T DPRD Eabupaten Puraakarta,
Matulen - Pengadministrasi Komisi [T
Sarama dan Kelengkapan: Bagian Umuem Sekretarial DFRD Kabupaten Puraakarta,
Dakumentasi = Hagian Humas Sekretariat PRI Kabupaten Purwakart.

Perikal Asparas warga Evaluast PEL dan Sertifikasi Kepemilikan Tanah dan Bangunan.

Kesimpulan Rapan :
Dengan s disampulkan hasil pelaksanaan Bapal Kega Komesd 1 DPRD Eabepaten Porwakaria bendasorkan
]-cL'.\-aijquJu:n bersama dari Para l.l:ldal!l_.',,:nu Yang hadir, n.‘:lug;li Berikur =

I. Bahwa PT. Lansena Jaya sanggup umiuk meyelesaikan terkait serifikasi kepemilikan tanah warga
Perumahan Eola Bara Desa Campaka Kecamatan Campaka Kabupaten Porwakarta tersebut dengan wakiu
14 bulan kedepan pada bulan Agustus 2025 sampai dengan Splitzing.

2. Permasalahan terhadap vendor yang ielah menyelesaikan pelaksanaan pembangunan dari calun 2007
secepatnya dapat diselesaikan obeh PT. Lansensa,

3. Sedangkan untuk PEU disepakati akan diproses secara Sepihak.

Penutup - Rapat ditutup pada Hari Eamis, 16 Mei 2024 tepat pada Pukul 1340 WIEB.

Rapat Kerja Komisi 1T DPRD Eabupaten Purwkaarta selanjutnya akan dilaksanakan kembali dengan Wako dan
Tempat vang disesupikan.

Dremikion hasil kesimpulon rapat kerja Komisi [ DPRD Kabopaten Pursakorta disamgaikan,

Pimpingn; Rapat
( \\!

1\ ‘\"ﬁf

Ketua Komisi|[11
DPRD Kabupaten Fu:l:lwl-ak,am

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024
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Dokumentasi 14 Mei 2024
Komplain No Antrean Kartu Tanda Penduduk

(Bintang Ramadhan)

10.12 PR 77 10.12 utl ac @

¢ ,‘! Bintang Ramadhan % W) l:( "! Bintang Ramadhan % W) [:(

mochbint - mochbint

00.33 Benerin lagi ah layanannya

Membalas ke cerita Anda
Mohon maaf atas ketidaknyamanan
yang dialami, apabila kakak berkenan
untuk menyampaikan tenant layanan
yang dimaksud, pada tenant apa kak?

Terimakasih atas responnya min A

Saya waktu itu mau benerin KTP yg

Sampe jam 15.00 apa jam 14.00 udah rusak/burem
&  nihh??

Saya sampai disitu jam 13.00

Mohon pelayanan apapun apabila
Hai kak, Sampurasun.. jam pelayanan waktunya sampai jam 15.00 layanilah
MPP Bale Madukara mulai dari pukul sampai waktu yg sudah tertera demi
08.00 s.d 15.00 WIB kenyamanan masyarakat juga A A

Serius sampe jam 15.00?? Malah d forum sebelah ada yg update
juga, kesana jam 10.30 antriannya udh
Coba cek lagi - habis

Saya kesitu jam 13.00 aja udh ga Membalas dirinya sendiri
diterima
Saya waktu itu mau benerin KTP yg udah

Katanya no antrian udh habis rusak/burem

Padahal msh ada waktu 2 jam lagi Padahal KTP kan tinggal nyimpen aja

sampe jam 15.00° B keloket °

Coba knpa?? oy O D N O

€ Kirim pesan... OB O® €)) Kirim pesan... 4@

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [E{l
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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Hasil Tindaklanjut Penanganan
(14 Mei 2024)

10.12 ac & 10.12

< a Bintang Ramadhan % () p{ < a Bintang Ramadhan % (o ;:(

mochbint mochbint

Padahal KTP kan tinggal nyimpen aja
- ke loket

Ada d PlayStore min?

< 2 5 untuk saat ini hanya tersedia di
Baik kak, terima kasih telah berkenan playstore kak

menyampaikan pengaduan dan
masukannya terhadap layanan di MPP
Bale Madukara, perihal tersebut
menjadi evaluasi bagi kami untuk Itu benar berlaku nomor antriannya?
meningkatkan kualitas pelayanan kami Takutnya udh booking d aplikasi t
kedepannya.

Anda membala

mpe lokasi yg d... selengkapny

apabila admin boleh memberikan
saran, kakak bisa menggunakan
aplikasi "MPP Madukara" untuk
booking antrean secara online. o mppmadukara

sudah bisa digunakan ya kak

las Anda

Baik kak, terima kasih telah berkenan
menyampai c CARR
masukannya terh £ 2 BOOKING
> ANTREAN
Ada d PlayStore min? ONLINE
MELALUI APLIKASI
Itu benar berlaku nomor antriannya? REEPERLLLY
Takutnya udh booking d aplikasi terus
nyampe lokasi yg d prioritaskan yg
datang duluan

° Ada d PI re rhing mppmadukara Sampurasun
Sobat Ksatria...

B Kirim pesan O FH D &» Kirim pesan... O (35 & &®

10.13 ! 4ac &X

< &=, Bintang Ramadhan % O i:{

mochbint

v mppMmMaaukara

PELAYANAN K5 ===\

CARA
BOOKING
ANTREAN
ONLINE

MELALUI APLIKASI|
| MPP MADUKARA |

mppmadukara Sampurasun
Sobat Ksatr

Baik min

Terimakasih atas waktunya _A__A

untuk penggunaannya bisa ikuti
petunjuk pada feed berikut ya kak

Anda membalas

Terimakasih atas waktunya A, A

baik kak '+

Kirim pesan... \9 @ @ @

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [EZ|
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024
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Dokumentasi 14 Mei 2024

Komplain Antrean Layanan Disdukcapil lewat Aplikasi TikTok

(Dede Pratama Jaya)

@purwakariazamannow

emppmadukara
@purwakariaupdale

Hasil Tindaklanjut Penanganan

14 Mei 2024)

21.43 »— = 21.43 - =

<

-?\ Dede Pratama Jaya % > < ﬂ'\ Dede Pratama Jaya % () p

poanacs 1errraan st r S Leasgr Car ey

MPP Bale Madukara ya

Bukan antusias namanya

Harusnya nambah Ig peyanannya

Hai kak, Sampurasun.. mohon maaf

atas ketidaknyamanannya, karena . .
tingginya antusias pemohon untuk o Susah klik antrean juga
layanan disdukcapil, yang

menyebabkan beberapa pemohon

tidak mendapat antrean, apabila

admin boleh menyarankan, untuk

ambil antrean lewat aplikasi MPP

Madukara kak.

untuk tata caranya sudah admin
informasikan pada laman instagram

MPP Bale Madukara ya Silahkan untuk cek di email yang

a sudah didaftarkan untuk aktivasi
Bukan antusias N3 Mya terlebih dahulu

QL B8 @ @ o 8 0 @

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024
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Dokumentasi 20 Mei 2024
Pengaduan Perizinan dan Non Perizinan lewat Google Form Gardu Pasti
Perihal Perizinan PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera

200524, 0930 FORM PENGADUAN TERPADU PERIZINAN & INVESTASI
2005724, 0830 FORM PENGADUAN TERPADU PERIZIAN & INVESTASI

Mama Lengkap *

HIr Teuku Hamizul

FORM PENGADUAN TERPADU PERIZINAN &
INVESTASI

Nomor Induk Kependudukan (NIK) *

3214011611640002
Email *

teukub40767@gmail com
Nomor HP/Telepon *

085182570800
Instansi Tujuan Pengaduan *

@ DPMPTSP Purwakarta (Pengaduan Terkait Perizinan & Penanaman Modal)
Alamat Lengkap *

MPP Bale Madukara (Pengaduan Pelayanan Tenant-tenant di Bale Madukara) ERUM DIAN ANYAR BLOK ABT/NO 7 RT 14/12 CISEUREUH PURWAKARTA

GPP Teras Madukara (Pengaduan Pelayanan Publik di Teras Madukara)

Deskripsi Pengaduan *

Jenis Pengaduan * 1. Pembelian Kaving Domba Luas 60/90 m2 , dengan 1 Kandang Domba, Berisi 10 ekor Domba. Dengan
Sertifikat Hak Milik (SHM)

2. Syirkah setiap 4 Bulan sekali, Sepanjang Masa

3. Launching Tahun 2020, Mulai Maret 2023 , Syirkah tidak dibayar kan, dan Dombanya pun tidak ada di
Kandang, sebanyak 260 Kavling

4.Bulan Agustus 2023 Para Investor Pemilik Kavling, membentuk Paguyuban benama *KPK-
JA=Komunitas Pemilik Kavling Jauhara Amanah* bulan Okiober 2023 didaftarkan ke KEMENKUMHAM,
Oleh NOTARIS AZHAR di Jalan Sudirman Purwakarta. Saya *TEUKU HAMIZUL, sebagai PENGAWAS di
PAGUVUBAN KPK-JA.

5. KPK-JA sudah melakukan Pertemuan demi pertemuan untuk menyelesaikan permasalahannya
Pengembalian uang pembelian Kavling atau pengadaan Domiza untuk Penggemukan dengan Syirkah per
4 bulan. Namun sampai hari ini Kamis tanggal 16 Mai 2024 Belum ada Penyelesaian nya.

Perizinan dan Non Perizinan
Penanaman Modal
Pelayanan Publik

(® Penyalahgunaan Wewenang

Pungutan Liar

Lainnya
Foto Pengaduan *
0 VID-20240503-W...
it Iccs google comTormid 18mF wADSATYF 7} vapanse=AC o I N, gaop. comeema B ADSATYF P tarvsponsess oo, 23

200524, 00.30 FORM PENGADUAN TERPADU PERIZINAN & INVESTAS|
h nt 5 neither created nos endorsed by Googl

Google Forms

nttos. 18mF WBDSHTYF ) n

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [EE]
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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Dokumentasi 19 Juni 2024
Tindaklanjut Penanganan Pengaduan Perizinan dan Non Perizinan
PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU

Jalan Veteran Nomor 139 Purwakara 41115
Talp/Faks. (0264) 8224794 Post-el : info@dpmpisp. purwakariakab go.id
Laman : www.dpmptsp . purwakartakab.go.id

Purwakarta, 14  Juni 2024

Momor CS0O1GTS 1011~ PRI2024
Sifat : Penting

Lampiran -

Perihal s Undangan Rapat Tindak Lanjut

PT. Ezzahra Allazea

Yih.

1. Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan

Tata Ruang Kab. Purwakarta

c.q. Tata Ruang

F.epala Dinas Lingkungan Hidup

Kah, Purwakarta

3. Kepala Dinas Pangan dan Pertanian
Kab. Purwakarta

4. Kepala ATR/BPN Kab. Purwakarta

!'-J

Menindaklanjuti Formm Pengaduan Terpadu Perizinan dan Investasi Tanggal 200 Mei
2024 pernhal Pengaduan Perizinan PT. Ezzahra Alfarza  Sejahters, dengan imi kami
mengundang Bapak/Ibu sebagai pejabat terkait untuk dapat hadic dalam rapat tindak lanjut atas
perizinan dan non perizinan PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera, pada :

Hari : Rabu

Tanggal 019 Jumi 2024

Wakiu s Pukul 10,00 WIB s/d selesai
Tempat cAula DPMPTSP Kab, Purwakarnta

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kenasamanya divcapkan terima kasih.

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelavanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Purwakarta

Py [ =
d| Serilfluasl H

w ElekEranik

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektromk vang
diberikan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BsrE), Badan Siber dan Sandi Megara.

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [EZ
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===
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PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

(DPMPTSP)
L. Veteran No. 139 Purwakarta 41115
Telp. /Fax 0164 8224794 Email : bpmptsp,_ purwakarta@yahoo.com G. KEPUTUSAN RAPAT
1. PT Ezzahra Alfazza Sejahtera telah memiliki Pertimbangan Teknis
BERITA ACARA RAPAT/PEMERIKSAAN LAPANGAN Pertanahan Nomor 9/9.32. 14/V/2022 Tanggal 27 Mei 2022 yang
TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT i oleh Kantor F Purwakarta atas
NO : 500.16.7.2/1021-Perizinan/2024 lahan yang berlokasi di JI. SMP Islami Aerhomli Desa Pasawahan
Kecamatan Pasawahan Kabupalen Purwakarta dengan rencana

A. DASAR tanah untuk Pembi dan Budi Domba Potong

1. Laporan Petugas Layanan Pengaduan Masyarakat : dengan luas keseluruhan + 50.000 m?, dirincikan sebagai berikut :
* Lahan yang SESUAI seluas + 23.492 m? (46,84%).

2. Formulir/Surat Pengaduan Masyarakat : « Lahan yang TIDAK SESUAI seluas  26.508 m? (53,16%), masuk
Google Form Pengaduan Terpadu Perizinan dan Investasi Tanggal 20 dalam zonasi Lahan Pertanian Pangan Berkelanjutan (LP2B)
Mei 2024 oleh Paguyuban Komunitas Pemilik Kavling Jauhara berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2012 Tentang
Amanah (KPK-JA) yang diwakili oleh Bapak Teuku Hamizul Rencana Tata Ruang Wilayah (RTRW] Kabupaten Purwakarta

Tahun 2011 - 2031,

B. MAKSUD DAN TUJUAN 2. Adapun scbagian kandang yang terbangun saat ini berada pada luas
Untuk memutuskan tindak lanjut terhadap pengaduan masyarakat lahan yang TIDAK SESUAI (¢ 26.508 m?) PT Ezzahra Alfazza
mengenai ; Sejahtera diharuskan untuk memindahkan kandang yang tersebut
Perizinan berusaha PT Ezzahra Alfazza Sejahtera ke luas lahan yang SESUAI (t 23.492 m?).

3. Sampai dengan rapat dilaksanakan, belum ada permohonan

C. WAKTU DAN TEMPAT Persetujuan Bangungan Gedung (PBG) yang diajukan ke Dinas
Rapat/pemeriksaan lapangan diadakan pada : Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)
Hari . Rabu Kabupaten Purwakarta,

T : 4. Sampai dengan rapat dilaksanakan, belum ada permohonan

‘anggal 19 Juni 2024 " - . N
Pukul 10.00 WIB Pengesahan Siteplan yang diajukan ke Dinas Pekerjaan Umum dan
Tata Ruang (DPUTR) Kabupaten Purwakarta.
Tempat : Aula DPMPTSP Kabupaten Purwakarta
H. RENCANA TINDAK LANJUT

D. PIMPINAN RAPAT 1. PT Ezzahra Alfazza
Hariman Budi Anggoro, ST., MT (Kepala DPMPTSP Kabupaten Pengesahan Siteplan ke DPUTR KabupaLen Purwakarta untuk lahan
Purwakarta) yang SESUAI dengan Pertimbangan Teknis Pertanahan seluas +

23.492 m?

E. PESERTA RAPAT 2. PT Ezzahra Alfazza j akan

(Terlampir) Persetujuan Bangunan Gedung (PBG) ke DPMPTSF Kabupaten
Purwakarta berdasarkan Siteplan yang telah disahkan oleh DPUTR

Kabupaten Purwakarta.
¥ SARAN FRRDARAT 3. PT Ezzahra Alfazza Sej akan julk h untuk

1. PT Ezzahra Alfazza Sejah!cra wajib menjelaskan secara detail dan

yang terjadi kepada seluruh diterbitkan Sertifikat Hak Guna Bangunan (HBG) ke Kantor

Siteplan yang telah

pembeli/ Eemiite disahkan oleh DPUTR Kabupaten Purwakarta
Kavling Jauhara Amanah (KPK-~JA). 4. DT Tzsahra Alfazza Sejahten o mtuk ;
2. Untuk menambahkan KBLI 68111 pada NIB OSS-RBA untuk bkt ilikan tanah (sertifikat) sesuai
kegiatan usaha jual beli kavling domba. peraturan perundang-undangan yang berlaku.
Demikian Berita Acara ini dibuat dengan sebenar-benamys untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya.
. ( &
|
— - ¥ |
A — :
A %é?k"/ Nama : LiGes Lescann | Nama A L
| i Hadman Budt A
‘NW Budi Nama : "% 4 Jabatan :_9F PP Aui MuTA Jabatan :_fovpw A4 Penaiam \\\o&[
Jabatan: Vet | Jabatan:_ ff A0b Instansi ;_UPMeTir Instansi : QMPTE .
| instansi .__ DPMPTIP Instansi 0””!/0]?)0 |
Qcme
Nama :_ | Nama o
Nama Nama : CCTWia RullowvT Jabatan ; Jabatan
Jabatan : Jabatans '3t PONATA YERBNAT Instansi : Instansi :
| Instansi : Instansi WMWCP e _— | {
= ’l\‘j‘(
Nama : i Nama
Nama - N"m“ Lol Jabatan : Jabatan
Jabatan :__ /<08 25T Jabatan :__$R( fnetandi tnstaned
‘ Instansi /6/// Instansi hte : e — =
[ | [
g & 5 @ Nama Nama ‘
Nama Vj\“m §0Vjﬂ"| =T Naoia oo i Jabatan : Jabal
g Te o P ' e
Jabatan O Jabatan rgerdut’ Oumphist ohe VU Instansi Instansi
Instansi :_ 50N | instansi: Ve I} |
‘ ‘ \
2»/ ‘
’ Nama Nama : .
Gio~ () 2
nama . Raigia~ { Nama — Jabatan ; Jabatan ==
Jabatan :_fT. EN Jabatan ;YT €% N TR
Instansi:_SWoevds  |instansi: S
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Dokumentasi 19 Juni 2024
Rapat Tindaklanjut Perizinan dan Non Perizinan
PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera di Aula DPMPTSP Kab. Purwakarta

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan €13
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Dokumentasi 21 Juni 2024
Hasil Tindaklanjut Penanganan Pengaduan Perizinan
terhadap PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera

PEMERINTAH KABUPATEN PURWAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU

JI. Veteran No. 139 Purwakarta 41115 Telp./Fax. 0264-8224794
Laman : dpmptsp.purwakartakab.go.id Post-el ; info@dpmplsp.purwakartakab.go.id

Nomor : 500.16.7.2/1042-Perizinan/2024 Purwakarta, 21 Juni 2024
Sifat . Penting

Lampiran P

Hal :Hasil Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan

Terhadap PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera

Kepada Yth.
Paguyuban Komunitas Pemilik Kavling Jauhara Amanah (KPK-JA)
di

Tempat

Menindaklanjuti laporan pengaduan dari Paguyuban Komunitas Pemilik Kavling Jauhara Amanah
(KPK-JA) Tanggal 20 Mei 2024, telah dilaksanakan Rapat Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan ter-
hadap PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera yang hasilnya tertuang dalam Berita Acara Nomor 500.16.7.2/1021-
Perizinan/2024 Tanggal 19 Juni 2024 dengan kesimpulan sebagai berikut :

1. Sesuai dengan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Pasal 4 dan 5, untuk memulai dan
melakukan kegiatan usaha, Pelaku Usaha wajib memenuhi persyaratan dasar Perizinan
Berusah meliputi :

a. Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan Ruang.
b. Persetujuan Lingkungan.
c¢. Persetujuan Bangunan Gedung (PBG).

2. Berdasarkan konfirmasi kepada Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Purwakarta bahwa PT.

Ezzahra Alfazza Sejahtera memiliki dokumen sebagai berikut :

a. Persetujuan Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan Ruang (PKKPR) Untuk Kegiatan Berusaha
Nomor 20042210213214006 Tanggal 22 Maret 2022 yang terbit otomasis melalui sistem
Online Single Submission Risk-Based Approach (OSS-RBA) dengan luas tanah yang
dimohon + 50.000 m? tanpa verifikasi dari Dinas Teknis dan DPMPTSP Kabupaten
Purwakarta.

b. Pertimbangan Teknis Pertanahan Nomor 9/9.32.14/V/2022 Tanggal 27 Mei 2022 yang
diterbitkan oleh Kantor Pertanahan Kabupaten Purwakarta atas lahan yang berlokasi di JI.
SMP Islami Al-Ghozali Desa Pasawahan Kecamatan Pasawahan Kabupaten Purwakarta
dengan rencana penggunaan tanah untuk Pembibitan dan Budidaya Domba Potong dengan
luas keseluruhan + 50.000 m?, dirincikan sebagai berikut :

* Lahan yang SESUAI seluas + 23.492 m? (46,84%).

* Lahan yang TIDAK SESUAI seluas + 26.508 m? (53,16%), masuk dalam zonasi Lahan
Pertanian Pangan Berkelanjutan (LP2B) berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun
2012 Tentang Rencana Tata Ruang Wilayah (RTRW) Kabupaten Purwakarta Tahun 2011
— 2031,

c. Persetujuan Pernyataan Kesanggupan Pengelolaan Lingkungan Hidup UKL-UPL Nomor
666/16/XII/DLH/2022 Tanggal 22 Desember 2022 yang diterbitkan oleh Dinas Lingkungan
Hidup (DLH) dengan Luas lahan 24.000 M? yang disesuaikan dengan Pertimbangan Teknis
Pertanahan Nomor 9/9.32.14/V/2022 Tanggal 27 Mei 2022 yang diterbitkan oleh Kantor
Pertanahan Kabupaten Purwakarta.

d. Sampai dengan rapat dilaksanakan, belum ada permochonan Persetujuan Bangungan Gedung
(PBG) yang diajukan ke Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP) Kabupaten Purwakarta melalui Sistem Informasi Manajemen Bangunan Gedung
(SIMBG).

e. Sampai dengan rapat dilaksanakan, belum ada permohonan Pengesahan Siteplan yang
diajukan ke Dinas Pekerjaan Umum dan Tata Ruang (DPUTR) Kabupaten Purwakarta
sebagai salah satu dokumen persyaratan permohonan PBG.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sedifikat elektronik yang diberikan olsh
Balai Sertifikasi Elektronik (BsrE), Badan Siber dan Sandi Negara.

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [EZ4
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3. Rencana tindak lanjut yang akan dilakukan oleh PT, Ezzahra Alfazza Sejahtera :

a. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera akan mengajukan permohonan Pengesahan Siteplan ke
DPUTR Kabupaten Purwakarta untuk lahan yang SESUAI berdasarkan Pertimbangan Teknis
Pertanahan seluas + 23.492 m? dengan ketentuan yang berlaku.

b. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera akan mengajukan permohonan Persetujuan Bangunan
Gedung (PBG) ke DPMPTSP Kabupaten Purwakarta berdasarkan Siteplan yang telah
disahkan oleh DPUTR Kabupaten Purwakarta melalui Sistem Informasi Manajemen
Bangunan Gedung (SIMBG).

c. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera berkomitmen untuk menyelesaikan permasalahan bukti
kepemilikan tanah (sertipikat) sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

d. PT. Ezzahra Alfazza Sejahtera wajib menjelaskan secara detail dan transparan mengenai
permasalahan yang terjadi kepada seluruh pembelilkonsumen termasuk Paguyuban Komuni-
tas Pemilik Kavling Jauhara Amanah (KPK-JA).

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Purwakarta

- P —
e e

- Pamtere
Balai k“x
Sortifkasi & ' A
Elektromik VLAY (PR L T
iy

%

Tembusan :

hLap =

Sekretaris Daerah Kabupaten Purwakarta;

Kepala Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Purwakarta;
Kepala Dinas PUTR Kabupten Purwakarta;

Kepala Dinas Pangan dan Pertanian Kabupaten Purwakarta;
Kantor Pertanahan Kabupaten Purwakarta.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan serifikat elektronik yang diberikan oleh
Balai Sertifikasi Elekironik (BsrE), Badan Siber dan Sandi Negara,

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan £
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Dokumentasi 28-29-30 Mei 2024
Lambatnya status pendaftaran Tanda Daftar Gudang (TDG)

yang sudah lewat dari 14 hari (Novia)

09:50 @& © 5 =

09:50 W © &5

< _® NovIA pengadu

28 Mei 2024

NOVIA pengadu kini menjadi kontak

Pagi bapak/ibu g 55

Terima kasih telah menghubungi
Pengaduan MPP Madukara. Silakan beri
tahu apa yang dapat kami bantu. g 55 —

Sy mau konsultasi via telpon hubungi -
kemana ya? 08.38

30 270 022 200 o

Selamat datang di Layanan Pengaduan
Mal Pelayanan Publik Bale Madukara.
Pesan anda sudah kami terima. Mohon
menunggu balasan dari kami untuk

beberapa menit kedepan I,

Note: Kami tidak melayani panggilan
masuk, hanya melayani pesan via

WhastApp saja .

08.38 &

Status pendaftaran TDG masih
dalam proses verifikasi 08.41

Selamat pagi g5 4q

sudah 14 hari g 4

untuk informasi terkait layanan perizinan
081809898111 08.42

09:30 & 09:41 &35 G &5 -

»
— NOVIA pengadu <« A“b. NOVIA pengadu

29 Mei 2024
Ditunggu segera (g

Setidaknya beri alasan kenapa proses
verifikasi lama 10.28

Sy sudah mengirimkan persyaratan yang
diperlukan 10.28

Sesuai dengan araha dari petugas
layanan perizinan silahkan untuk
mengajukan ulang kembali data NIB yang
berlokasi di Purwakarta dengan status

utama 10.38 &
jika masih ada kesulitan bisa langsung
Halo 54 datang ke MPP Bale Madukara
w " Purwakarta counter DPMPTSP Kab.
enapa respon admin lambat ya 10.23
Purwakarta 10.39 &

Sy menunggu sudah 14 hari kerja 10.23

Ada PIC atau siapa gitu pak/bu yg Alasan saya harus mengganti statusnya

dibagian perizinan SO yg utama kenapa? Kan saya sudah kirim
akta juga kalau itu cabang, bukan yang
Jangan mempersulit, sy sebagai pic jauh
i utama 10.42
kalau harus pulang pergi
karta-jakart 0.2¢
purwakarta-jakarta 10 T
Tolong kerjasama nya 10.25 jika masih ada kesulitan bisa langsung
datang ke MPP Bale Madukara Purwakarta
Selamat siang Kak . .., counter DPMPTSP Kab. Purwakarta
mohon ditunggu kami akan konfirmasi ke Ini pak/bu, yang harus memerlukan
petugas layanan perizinan terlebih dahulu waktu, kalau kemungkinan bisa

10.27 mempermudah dipandu by phone kenapa
tidak OSS saja bisa membantu by phone

Ditunggu segera 10.28 Xz
10 a3

Setidaknya beri alasan kenapa proses

verifikasi lama 10.28 © Pesan @J @

Sy sudah mengirimkan persyaratan yang

diperlukan .0 1 (@] <

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan [EEj
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P ’ NOVIA pengadu

29 Mei 2024

Sesuai dengan araha dari petugas
layanan perizinan silahkan untuk
mengajukan ulang kembali data NIB yang
berlokasi di Purwakarta dengan status

utama 10.38 &

jika masih ada kesulitan bisa langsung
datang ke MPP Bale Madukara
Purwakarta counter DPMPTSP Kab.
Purwakarta 10.39 &
Alasan saya harus mengganti statusnya

yg utama kenapa? Kan saya sudah kirim

akta juga kalau itu cabang, bukan yang

utama 10.42
Anda

jika masih ada kesulitan bisa langsung
datang ke MPP Bale Madukara Purwakarta
counter DPMPTSP Kab. Purwakarta

Ini pak/bu, yang harus memerlukan
waktu, kalau kemungkinan bisa
mempermudah dipandu by phone kenapa
tidak OSS saja bisa membantu by phone
10.43

bapak maaf cabang ataupun bukan
cabang apabila kegiatan tersebut
memberikan keuntungan untuk pelaku
usaha tetap masuk kategori utama.
10.44
ciemti il Faliimin i mm il e~ il ol mvav

e
<

Pesan

i (&)

09:35 Gd © &3 =

< _® NoviA pengadu

29 Mei 2024 11.22 &

untuk arahan lebih lanjut bisa
menghubungi no layana perizinan di no
081809898111 11.23 W
Anda

untuk arahan lebih lanjut bisa menghubungi

no layana perizinan di no 081809898111

Chat sy dari tadi ga dibalas sama admin

11.23

Sy minta nomor pic perizinan nya kalau

begitu 11.24

Atau telpon kantornya ;54

Biar langsung by phone , 5,

mohon maaf Kak no tersebur hanya
menerima layanan pesan whatsapp saja

11.25 &

mohon dicoba kembali I, e

® Jpesan 0 ©=@ o
<

| O

Laporan Triwulan 11

09:34 G © &5 =

< ‘ NOVIA pengadu

29 Mei 2024 10.44 &

untuk teknis pengisian apabila khawatir
ada kesalahan bisa dibantu oleh petugas
di mpp bale madukara purwakarta.
namun apabila terdapat kendala untuk ke
purwakarta bapak bisa ke BKPM
langsung untuk lebih jelas pak _'L

10.45 &

Bidang Usana

Sudah

11.20
Setelah itu bagaimana? |, ..

Baik Kak 1., +

& Pesan

i O

09:37 G © &«

< !' NOVIA pengadu

29 Mei 2024

Sudah

Itu sudah diubah ke utama
»  WOAGEEE
<

Gimana pak/bu?

Q @
o

Belum ada respon daritadi

11.3§

kebetulan petugas yang bersangkutan
sedang ada briefing, mohon ditunggu

saja Kak ”‘L 11.39 W&/
pak/bu kalau tinggal nunggu verifikasi
dari dinas KUPP bagian perdagangan,
nanti sy folllow up kemana ya? 13.02
follow up nya by sistem saja, dicek secara
berkala di menu pelacakan perizinan

berusaha 13.00 ¥

& Pesan

1l @)

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024

0 = @
<

o = Q@
<

40



0937 @O & o AN

(5 ‘ NOVIA pengadu

29 Mei 2024
Proses verifikasinya berapa lama ya?

13.10

Laporan Triwulan 1T

09:24 & ==

3 ¥ Nnovia pengadu

30 Mei 2024

Di oss semua kembali kepada dinas
teknis bu..

jd sistemnya bisa kami jelaskan seperti
ini:

Ibu mengajukan izin via oss lalu akan
terkirim ke dinas teknis/lembaga/
kementrian sesuai kewenangan. apabila
kewenangan berada di tingkat kabupaten
maka akan terlebih dahulu pengajuan ibu
masuk ke admin dinas teknis kabupaten.
setelah dinas teknis menyetujui akan
terkirim ke PTSP dan PTSP melakukan
verifikasi atas izin ibu yg telah disetujui
oleh dinas teknis. maka terkirimiah data
tersebut ke akun oss ibu hingga muncul
notifikasi izin/sertifikat standar
terverifikasi. Dalam hal ini PTSP tidak
bisa memverifikasi apabila dinas teknis
tidak menyetujui terlebih dahulu. 1

0812

Survey ke dinas purwakarta?

tidak bisa ditentukan Kak 141, RS Rk o e

Soalnya nanti kita gatau masalahnya
dimana, cobtohnya seperti saat ini proses
sudah terhenti 14 hari tanpa tahu
penyebabnya, setelah saya follow up ke
ptsp baru dikasih tau penyebabnya apa

1313
™ Diteruskan

kemedang hanya secara requlasi, dan di
pemermandah 90 tahun 2014 dan pp 5
tahun 2021 kewangannya sudah di
limpakan ke kabupaten/kota 182)

Ini'yq verifikasi bukan kemendag katanya,
tapi dari ptsp 18

pihak dinas yang akan survey ke gudang

19 36 2

Bukannya data udah masuk ke ptsp?
09.37

Anda
pihak dinas yang akan survey ke gudang

Ini waktu nya kapan ya?
Ada kontak dinas kupp? .o 44
NOVIA pengadu
Bukannya data udah masuk ke ptsp?

data masuk ke dinas teknis bu. . terkait
waktu survey itu menjadi kewenangan
dinas teknis. Dan saat survey hanya dinas
teknis saja tidak melibatkan PTSP. . .5 _

NOVIA pengadu
Ini waktu nya kapan ya?

untuk waktu bagaimana ginas
teknisnya.PTSP tidak bisa menentukan

NOVIA pengadu
Ada kontak dinas kupp?

mohon maaf ibu tidak ada I D A
= Diteruskan

ibu bisa hubungi ke nomer ini

818-0989-8222 untuk meminta kontak

Dinas KUPP e

Ini kata ptsp bagian perizinan begitu
oo aa
sy coba telp nomor yg di google gabisa
09 57

DM lewat ig tidak ada balasan g, <o
mohon ditunggu kami akan coba bantu

untuk mencari kontak yang bisa
dihubungi

Ibu bisa mebghubungi no 087875184439
dengan Bapak Opik 10.0D€ Z

terimakasih pak/bu 10.07

& Pesan (0] = °

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan 2}
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Dokumentasi 30 Juni 2024

Pengaduan perihal penangguhan proses Persetujuan Bangunan Gedung a.n. PT.
Sidarta Bumi Pratiwi melalui Sistem Informasi Manajemen Bangunan Gedung

ax 17 = 4G+, 4G
© s = il Sl B3

o5 purwakartakab.go.id G

Anonim melaporkan pada 25 Juni
2024 09:43:00

Penangguhan Pengajuan Pbg
Oleh Dinas Ptsp Kab
Purwakarta

bahwa saya kuasa dari PT SiDARTA
BUMI PRATIWI yang beralamat di
kabupaten purwakarta sedang
melakukan pengurusan Persetujuan
Bangunan Gedung melalui SIMBG
saat dicek pengajuan saya sudah
sampai tahap penerbitan SKRD akan
tetapi pengajuan PBG saya
ditangguhkan oleh dinas PTSP kab
Purwakarta dengan dalih bahwa kami
masih belum menyerahkan lahan TPU
kepada dinas setempat

padahal hal tersebut masih berproses
dan itu bukan sebagai salah satu syarat
pengajuan PBG

mengapa bisa demikian dinas PTSP
menangguhkan proses PBG kami

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan ¥4
Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Tahun 2024 ===



Laporan Triwulan 11

Dokumentasi 05 Juli 2024

Hasil tindak lanjut pengaduan perihal penangguhan proses Persetujuan
Bangunan Gedung a.n. PT. Sidarta Bumi Pratiwi melalui Sistem Informasi
Manajemen Bangunan Gedung

1251 @SS -

& ' PISA Oganlopian

30 Juni 2024

Dinas Komunikasi dan

’ Informatika
. PISA adalah Aplikasi data center yan..
Sampurasun..
Mohon maaf mengganggu waktunya
Pak/bu, kami dari Tim 1 Ogan Lopian
Diskominfo Purwakarta, izin ada laporan
yang masuk melalui Sp4n Lapor :

https://pisa.purwakartakab.go.id/report
/83702C02B4

Mohon bantu jawab pak/bu. terima kasih.

Diedit 12.08

1 Juli 2024

Baik mohon ditunggu JJ, ..

laporan sudah sampai ke pimpinan,
mohon untuk ditunggu informasi
selanjutnya 13.15

baik terimakasih pak/bu 5 5+
5 Juli 2024

PISA Oganlopian

Sampurasun.. .
Mohon maaf mengganggu waktunya

Pak/bu, kami dari Tim 1 Ogan Lopia..
Sampurasun pak/bu izin memfollow up
laporan berikut apakah sudah ada hasil

: T
tindaklanjutinya? |, 0768

bisa bantu untuk log in Pisa Lapor untuk

dapat no nya 09.06

untuk laporannya mohon untuk

dilampirkan surat kuasa 09.28
Senin

baik pak/bu kami akan mintakan ; 4

(@) Pesan 0 @ o

Kegiatan Penyediaan Dan Pengelolaan Pelayanan
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PURWAKARTA




